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0. Introduction

0.1 Le présent vapport est somis au surintendant du Bureau
des traductions cn exécution partielle d'un mondat confid 3 1'auteur du rap-
port et spécifié, dans un contrat daté du 15 juillet 1974, selon les termes

suivants

"A partir d'une définition des besoins du Gouvernement
fédléral en terminolegie, faire des recommandations sur

les stratégies & développer pour satisfaire ces besoins @

a) pour l}a recherche terminologigue,
b) pour 1'emmagasinemcnt et la diffusion

de la masse documentaire'’,

Le rapport final dovrait normalement &tre déposé en
décembre prochain, le délai avant &té causé principalement pzar le tenps nices-
saire 3 la réalisation d'un certain nombre dfétudes qu'il & pearu indispensable
de faive dans le but d'érettre des recommondations fondfes sur une cualyse des

faits.

0.2 Plan du rapport

0.2.1 Ie prcsent rapport, en plus de 1'intrcduction, des recommandations
et des appendices, comprend cing chapitres. Le rappert final contiendra en
outre un échéancier des &tapes de réalisation, des considérations sur le recru-
tement et la foymation des terminologues ainsi que sur l'intégration au plan

d'enscreble des groupes de recherches canadiens sur la traduction automatiqus.

0.2.2 Les cinq chapitres traitent, dans 1'ordre, des points suivants:
1- Définition générale du probléme

2- Méthodes actucllement en usage
— Recherches terminologiques
- QOutils mis & lc disposition des traducteurs

— BibliothZque du service de terminolopie

3- Ressources terminologiques
— Sources intoroes @ fichicer central, {ichiers
de gcection, fichiers persopnels des traduc-
teurs, vocnbhulaires gpécialisds priparis et

distribuls par cortains rjaistores



— Soutrces extornes
~ Autres gources : dictionnraires, lexigues, glos-

saires

4- Besolins en terminologie
~ Opinions, attitudes et besoins des traductcurs
- besoins de certains ministéres

5- Stratégies @ développer

Fiche normaliste

Organigramme des fonctions d'un orgapisme central
de cueillette, traitement, stockag. et diffusion

des donnécs terminologigues et documcntaires

Avtonatigue documentaire

Automatication dans 1'hvwothise de 1'intégration
U &

de la BTM

Automatisation & réaliser par le Bureauv des traduc—

tions duns le cas ol 1'lLypothise qui précide se réva-

lerait irrdalisable

0.3 Cellsboraieurs

0.3.1 J'ai requ une oxcellente collaboration de la part d'un groupe de travail
composé de MM, Beaudoin et Breten de la direction de Y'iInfermatique du Secrétariat
d'Etat, St-Martin, CGauthier et Morrissctte, de la Division de la recherche termito-
logiduc ct itinpuictigque (DRTL), et B. Harrie, dirccteur de 1'Informathi3que de lin-
guistigue de 1'Université d'Ottawa. Le nandat de ce groupe de travail cst défini
dans un document qu'on trouvera en Appendice A. Plus tard, les services de M.

G. Van de Can m'ont &té prités i demi-temps st durant les mois d'octobre et noveambre,
ceux de M. F. Gauthicr 3 temps complet. Mon étude aurait é:é difficilement réalice-
ble sans la collaboration étroite que j'ai regue de tous, y compris,ceux qui no sout

S p s de
pas nommes icld, leur nomhre &tant trop &levé,



Chapitre 1 : Définition efniérale du nrohlime
1 ] : L -

1.1 Le problome s'cut peu d peu dégag? de mes obeservations Jew

deux derniers mois pour se manifester sous les caractéristiques suivantes:

1.1 L'importance des besod

Aver prés de 8GO0 traducteurs, une producticn annuelle importrante -
quelque 173 millions de mots ont été traduits 1'an dernier - et une courbe de
développement reflétant un taux de croissance d'envivon 207, le Bureau des tra-
ductions se trouverait, mime dot@ d'un énsemble moderne d'eutils termineologicues,

dans une situation difficile. En effet, peu d'entreprises pouvent envisaper avaoce

sErlénité un accroisscment 3 court terme d'unc telle envergure,

1.2 La diversité des besoins

I1 v & une quinzaine d'annfes, quand le Bureauv des traductions songea 2
créer un sexvice de termirolopgic dent la premitre réalisation fut la misc en nla-
ce d'un fichier central, la trés grande najorité des usagers du Gouverncemont

feédtéral en matidre de terwmirologie ftaisnt des traducteurs et, & un deoed moicdre,

N

des irterpridtes. Lo volume plus foible dos traduciious encendvalt slovs des besoing

plus modestes. Ces besoins ftafent limités d'une part par le fait que les ueagers
constituaicnt un groupe homogeéne ct d'autre part par le fait gone seuls les aepocts
techniques et scientifiques de la langue &talent en cause. Depuis lladoptior cn
1969 de la Loi sur les langues cfficielles, une nouvelle catégorie ¢'usasers on
matiére de terminclogie s'est cr@ée dans les différents ministéres du Gouverrement.
Les groupes de travail chargés d'appliquer la Loi sur les langues officielles cont
devenue et tendert a devenir de plus en plus de trés importants consomnateurs de
terminologie, exigeant non pluc seulement des données terminoloziques au sens
strict (Jangue technique ot spécialisée) mais cncore certains €léments lexicruw ou
synﬁagmatiques appartenant 3 la langue commune. Cayv entre M'objecti? Jdu Buriau
des langues de la Fonction publiqee, qui est ¢'enseigner le frangeis ct 1l'anglais
comme langues de communication, et celui des groupes de travail chargés de 1'ep-
plication de ia Loi sur les langves officielles, qui consiste entre aulres ol jee-
tifs a assurer 4 la langue frangaise, au scin de la Tonetion publique f&dérale, le
statut de langue de travail, il y a de nombreux points de rencontre. Une largue

de travail npe peut, en effet, se définir que comme un enscmhle compost de deur

sous—ensembles ¢ langue commwne et langue technigue.  Fn supposant gue e Burcaun



des traductions soit a 1l'hcure actuellce doté de services terminologiques de pre-
micy ordre, il est certain gu'on sauralt difficilement lui demander d'assurer la
diffusion & 1z fois de la languc commune ot de la langue technique. Hais le ore-

bléme restc posé.

D'autre part, vour cortains ministores et notamment pour celui de
la Défensc pationale, l1'application de 1a Toi sur les langues officiclles se tra-—
duit entre autres effets par 1'introduction du frangais comme langue d'enseigne-—

ment technique; i1 fauwdra donc fournir & ces ministéres les glossaires spécialisés

nécessaires & la vrédaction de manuvels d'enseignement .

En d'autres termes, le francais a acquis, au Gouvernement fédéial

en moins de quinzc ans, en plus du stotet de langue d'arrivie en tradnotion gu'il

possédait, les trois statuts suivants: lapguc de départ eun traduction, langue de

travail et lanpue d'enseignement technigue. Comme langue de départ en traduction,

le frangais est passé pour lees sculs traductevrs du Bureau des traductions de 2.6

millions de mots par année tm 1970 et § 3.7 miilions en 1974,

De plus, une autre dimensior de 1a diversité@ des besoins s'est ma-
nifestée au cours Jos dernidres annfes, celle des services multilingues en troaduc-
tion. Le dPveloppemant de la vechnologie woderne dans des pays dont 1'anglaiw
n'est pas la langue de travail et les relalions que développe le Canada avec des
pays &trangers non anglophones sont deux des principaux facteurs qui ont contribud
ad cettc expansion. C'est ainsi gue le nombre de mots traduits parc la Division
meltilingue des traductions a augmenté de 617% entre 13908 et 1973; av cours de la
méme période, la traduction de lanpues étrangdres vers l'unglais est passéce de
10.7 millions de¢ mots & 1€.7, soit une augmentatiou de 56%, alors que wvers le
frangais et les zutres langues elle est passéc de 600,000 a 1.47 miliion de mars,
soit une augnentation de plus de 1444, Pour la méme périocde, le nonbre de langues

de départ est passé de 56 4 58.

Enfin, au chapitre de la diversité des bhesoins, 11 faut ajouter coux
qui proviennent de plus en plus de 1'extéricur, notamment de 1'entreprise privie.
Qutre ces bhesoins, qui cans Stre prioritaives n'en existent pas moins, i1 faut no-
ter ceux qui seront oriédés par la adcessité sipgnaléo au paragraphe 1.6 de s'ouvrir

3 des échanges avee llextéricur, et dans lesquels le gouvernement canadien ne sau-

rait se contenter pendant louptomps du seul role de receveur.



1.3 1La faiblesce doo moyens

11 faut bien reconnaitre que, de facon assez paradoxale, le Bureau des
traducrions ne dispose, pour répondre & des besoins Urés vastes, en constantoe

croissance et de plus en plus diversifiés, que d'un service terminologique étriqué

I

dont la capacite maximum n'a, dans scs liwitcs &typites, aucune Ccommune NESUL

avec 1'ampleur de la tZche 4 accomplir.?

La faiblesse des moyens provient de quatre causes principales:  le manque
de personnel, unce structure déficiente, cette derniére étant responsable en grance
partie du fossé qui =épare souvent traducteurs et terminologues, la pauvrefé des
moyens d'alimentation et 1'insuffisance des moyens de diffusion, documentaire wussi

bien que terminelogique proproment dite. On pourrait 3tre tenté de considiérsr gue
=) i 1

1'absence @'automatisstion constitue une cinquidne cause, mais elle n'est en réali
té qu'accessoire, car oulre que son efficacité est étroitement lide auvx trois pro-
micres causcs, 1'automatisation n'est vien d'autre gu'un moven d'enraver la cqualris-
me), Ces quatre causes seront Lraites ultlvicurerment et feront i'objet de roccom-

mandations positives aux chapitres 2 et 5.

1.4 La proliftrecicn désordennce des sevvices verninelonigues

Cette situation découle norpalement du vide gui s'est peu & peu &tabli psv
suite de 1'action contraire des facteurs décrits dans les paragraphes 1.1, 1.2 et
1.3 ci~dessus. La prolifération n'est pas nécessairement un mal en soi, c'est son
manyue de coordination qui colite cher, gui risque de créer des probleémes et qui

]

laisse a peu prés tout le monde insatisfait. DBon nombre de listes de vocabulaire

circulent @ 1'heure actuelle, dont la qualité n'a &té scumise & aucun contrdle ct
qui risquent de desservir grandement Jes usapgers pour le bénéfice desquels elle

ont pourtant ¢écé érablies,

® Gu'on me permette de bico préciser ici er unce iois pour toutes que les
remarques qul précodoent aussi bion que coellesqui pourraicnt venir dans la suite

de cc rapport ne s'appliquent nullepent aux personnes qui se partagent a 1'heure
actuclic ov qui se sont partag?® dans T¢ pased les tiches do la mise en place oc

du fonctionnement du service de terminologic. Jeo dois soulianer, bien au con-
trairc, que la Division de la recherche terminclogique et Iinguistigue fonctionn:
a 1'heure actuclic grice au dévousment d'un perseonncl de premier ordre (bion qun
certaines personnes pourraicnt peul=3tre tiver wn peu plus <rand ¢ wantave de ocenrs
capacitis en assumant des ronctions diffCrentes de celles gui sont les leurs, wais
clest 14 un autre vroplim:).




‘1.5 Le manque de continuité dans la canalisaticen des efforts

en vue d'améliorer les services de terminologie

I1 est frappant de constater combien les rapports, études, recommanda-

tiens, ctec. élaberés daus le but d'améliorer les services de terminologic ang &«

o]

dans le pacsé, 4 la fois nombreux et peu systématiques. De plusiecurs ¢dtés sont

en effet venues des recommandations dont cevtaines se chevauchent et d'autres o'op-

tout au plus parmi les voeux pileux. Tous ces ranngrts. Studes ef recommandat:ons

ont cependant wn podint en _commun @ on ne voit jamads connent ils se ractachent @

un plan d'enscemble, @ une strot@gie plobale. Il s'agit presque toujours de sclu-

tions ad Loc, dont certaines possédent le mérite d'8tre excellentes mais dont

aucune ne s¢ présente comms un &lément intéaré dans un systéme,

1.6 Le manque de contacts productifs avec 1'extérieur

Bon nombre d'organismes ont adopté depuis un certain tempe des solutioms
pratiques sux problémes de ta collecte et de la difTuzien des dennées termivalesi-
gques. Le Purcan des traovciions @ €vabll, surioud au cours des deux ou brois Jor-
niércs anndes, des contacls avec un cortain noabre de ces organismes. Mais le

productivité de ces contacts demeurs faible, car d'

une part il n'en est résultd que
de maigres Echanges sur le plan de la terminologie proprement dite et sur celvi de
la formation des terminologucs, et d'avire part rvicn n'a &¢é fait quant & la mise
en oceuvre de protocoles d'entente dans les domaines de ta normalisation et de la
création afologique. C'est & ce double aspect de problime qu'il faut rattacher la
pauvreté de l'alimentaticn des services terminologiaques du Bureau des traductions,
carence qui apparalt comme 1'une des cuuses importantes de la cavactéristigue du

probléme sirnaléc au paragraphe 1.3,

1.7 La coltecuse répérition des elforts

Clest un fait bien connu que le wine texte peuvt faire 1'objet de multi-

ples traductions succcssives dans différentes sections - ou mPme i 1'intériceor d'une
section - tout simplement parce qu'il n'existe pas de riperteire des traductions;

1 - + . - - ~ - R . a .
c est un fait bicen counu ¢galement que la wéme donnde terminclogiqgue peut fair.

1 . “ . . .
1'objet de recherches de iu part de plusicurs trodacteurs parce qu'ils n'ont oucun



moyen de vérificr si le travail a déjd été faic.

1'existence de ces faits et je me bornerai a les

1.8 Recemmandations liminaires
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Considirant L'objectif du Bureau des traductions,

défini cowme suit: “assurer, dans

o8 languss,
les services de traduction et d'interpréiation né-

cessatres au bor fonctionnemant Jdu Parlanent, du gou-

3393 -39 A= . i F - P 7 e -9 F o
vernament et v opublies qui en dépendent, eur-

tout cewr qu'exice la mice ov ocvore de la politique
des languee offictellcs” et comple Lenu dog sous-ob-
Jectife officielicmemni diZfinis dove un texte cccor-
pagucnt wne note du surintendant Jdu Dureau des tra-

ductions en dote Jdu T5 Juilllel T674,

Il s'ensuit la reconm

ndation suwvante

Rccammeaniom I

Que le Bureou dec troductions du Seordiorics
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regponeabilité dlunsuver qun diffVPrenis orgo-
niencs du govvernencnt du Canada des sevvices
terminologiques dans tes dovaines de la langue
technique et scientifique, y compric la norma-

ligsotion le cus échéant.

1.8.2 Attendu que la situation dferite, fit-ce de fagon suc-
cinte, dane les paragraphcs 1.1 4 1.7 démentre 1lurgen-
ce d'apporier au probléme wne colution d'ensemble eifi-
cace ¢t soigneusement planifife ¢t gui exige par consi-

quent des iravawn préliminaires;

ey Y

.

Attendu que dLTfronts ministires »JSclament doputs
quelques annies et avee une tnsiziance de plus en plug
grande dee corvices terminologices de la pard du Bureau
des traductions; -

Atiendu que Les services d'inforaaidione du Jecrdioricat
d'Piat viennont d'0teo rlunis cous wne divestion gind-

ILe



Attendu que la Dureau dos tradictions d2lt, pour
atteindre l'obiccstif 47 dane la Recownandation I,
prévotr gous ung Jorng ow sous une qutre 1lautomsil-
satton Cog ecrvices terminologizeas, peuw inmorto le
modéle Gui sera [ivalemsnt adopt” et qu'il doit en
conséquence pouvois conpter lo pius L0t possible cur

un percsonnel vraimont familiardad

ral lOLt;

avee ce gewre dlopd-
'

Altends que le Fuveau des traductione se doil nown scu-
lement de vépoudre de [rneon adiquate cux bzsoins
acluels en matidre de terminclogie et de documentation
convexe, mats qu'il doidi de pluas pydvolp qu'il curn O
répondre 4 des bousoins sane cesee croissontg en wmibre
et en divergiié dons les anmndes § venip;

Considlrant Tes recomiondations amprimécs love du col-
Logi. a Otéowa en covioabee sur la terminelonie
auplicele 4 la lraductiog

Coroidévant les recommandaiions convergentes conterus
dans difjérente ropports de groupcs de travail et de

missions mandat?s par le Fureau des

I s'enzuit la recommandation eruivanbe

PPCOmwuaijvtou Ir

Que le gurintendent du Bureou Jes
crée un groups de travall conmposé
tants d corps complet ditachds do
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Chapitre 2 : MAthodes actuellement en usage

2.} Recherches terminoleogiques

2.1.0 11 se fait a 1'heoure actuelle deux types de recherches terminologiques
au Buresau des traductions @ celles auxauelles se livrent quotidicnnement es
traducteurs ¢t réviscurs dans 1'exercice de leurs fonctions et dont il ne m's pas
- . ) L P - A\ . - 4 14 - - 3 o s - N
et possible d'évaluer objectivement 1'ampleur (bien que certaines estimations
fournies par des réviseurs chevrommés vont jusqu'® 30% du temps total): il scra
question de co type de recherches au chapitre 5; le second type ceomprend les re-
cherches feites par la DRTL et c¢'est ce type de recherches que nous Etudierons

ici.

2.1.1 La scction Information-Diffusion

2,1.1.1 Activités dans le demainec de la diffusion de l'informatigp terminnloe-

glgll(f_

I1 re dégape do la lecture de sen rapport annuel 1973-1974 que co

type d'roctivitis ese prieritalre pour cotte scction et que la recherche termino-

logigue est totalomant dfnopdante de cog activités, qui comprennent ia réddaction

de 1'Acturiitl terminologigue, 17éditien des Bulletins de terminolosic et un

service téléphonique, en plus du classement de dennées Lerminologiques en prove-

nance d'autres scctions.

2.37.2.2 Rechorches jgzpinologggues proprement dites

C'est surtout les demandes de renseignements qui orientent les rocher-
ches terminologiques, dont la production restc faible (environ 4,000 fiches &t~
blies en 1973~74) en comparaison avec les besoins du Bureau des traductions. Cette

faiblesse s'expligque par le manque de personnel, aui n'en est pourtant qu'une cau-

sc dndirecte, cav une augmentation de personnel dans cette section no saurail se

traduire, dens 1'@tat actuel des choses, que par ure plus grande efficacit? du
service t&léphonique et vn ratard moins impartant dans le classement des {iches

au fichicr central. Ce & quoi il faut songer, avant méme d'augmenter le personnel,
c'est @ 1'établicscuent d'uno planificarion de la recherche terminoliogigue au

niveau de la Division.

On piuvt se demander aussi jusqu'a auel peint l'utilisation des res-
1 I

- ¥

sources humaines est en cavse dans 1Texplication de cette faiblesse. Par exemple



-

le chef de 1a section censacre de 15 & 207 de son temps a la rédaction de 1'Ac~

tualité termincologique, publicatien certes digne d'intér&t, mais dont on n'a

jamais vraiment évalué la place dans les tiches prioritaires de la DRTL.

2.1.2 La secction Terminolopic

Les recherches terminologigues ici semblent &tre fonction d'un scul
objectif : la producticn lexicographique, qui s¢ véalise dauns la publication des

Bulletins de terminoleogic et ia bilinguisation des fiches de néelogismes produites

par le CTLF, Or, cette situation est aberrante, car il ne m'a pas &té pessible

de découvrir de crittres concernant le choix des sujets sur lesquels portent log
Bulletinsg. I1 faudrait, 3 mon avis, procéder exactement & l'inverse et considérer
la publication des Bullctins comme le sous-produit naturel d'un ensemble de rechor-

ches terminologiques soigncusement planifié et aligné sur des besoins réels.

La remarque qui précéde ne s'adresse nullement & la qualité des Bulle-

o]

ting, qui est en génféral benne et dans certains cas excellente, et gu'il faudra
maintenir, car on devra continucr leuwr publication. Mais 11 cat évident au'+1
faudra planificr 1l'enseablce de la production Tcxicoeraphigue cn fonctica d'ure

analyse constampint tenve @ jour des besoins du Bureau des traductions ct des or-

ganismes qu'il desscrt.

Cette section comporte une sous—section (Défense nmationale) qui, toud
en assurant ®galement un service de renseignemcnts té&lé&phoniques, fait des recher-
ches terminologiques orientées vers un objectif bien défini, ce qui transparait
dans la production. En effet, sur un total de 26,000 fiches produites par la

DRTL en 1973-1974, 757 environ provenaient de cette sous-scction,

2.1.3 Recommandations

.
o

Atterdi gu'une production annuelle totale de 26,000 ficaecs
n'est wubsolumc:i pas en rapport avee lee besoins du Bureou
des traductions sur le plan de la quantitd (comme point de
comparaiteon, o pout eiter oo objesiiye de la Bangue de
terminologic du tudbec, qui prdvoieit 100,000 fiches par

awvle pour les Zeur premidres anndes);



Atiendu que les recherches terminologiques conduites &
l'heure actuelle & la DRTL ne correspondent pas néces-
satrement aur besoins des usagers sur le plan des thlmes

choisis;

Attendu que pour répondre cux besoine actuels et futurs
du Bureau des traductions il faudra augmenter considé-

rablement le personnel actuel, mais qu'une augmentation
de personnel ne se justifie et n'a de valeur que si des

objectifs précis ont d'abord &té mis en place;
v p

Attendu que la lexicographie esi un produit de la recher-
che terminologique planifiée dans son ensemble et qu'elle

est un moyen de diffusion des donnézs terminologiques;

Attendu que le Bureau des traductions pevt conpter, parni

2

P

son persconnel actuel, sur des spéeialistes dons un grand

nombre d'aspects de la connaissance;

Attendy que lo recherche terminoicgique est plus siire et

-~ .

plus efficace quand elle ¢st confiée 4 une équipe réunissont

des compétences variées, y compris des terminologues.
Il s'ensuit les recommandations suivantes :

Recommandation TIT :

Que le Bureau des traductions dote 1'actuelle
DRTL en attendant d'éventuels changements de
structure d'un organisme de planification de
la recherche lerminologique qui dffinisce, a
l'atde des consultations permanentes nécea-
saires, un ordre de priorités dans 1'orienta-
tion des recherches ct qui fixe des objectifs

Q atteindre & court, 4 moyen et long terme,



dans ce domaine et dans celul du recrutement

du personnel nécessaire.

Reconmmandation IV :

Que les travaux de lexicographie fassent
L'objet d'une planification soignie fondée
sur une analyse des besoins et qu'entretemps,

de nouveaux travaux ne solent pas entrepris;

Recommandation V :

Que le personnel ainsi mis en disponibilité
se vote confier, au début de l'année 1975,
la tdche prioritaire définie au chapitre &
pour l'Unité dz traitement cu fichier P, en
s'adjoignant le personnel supplémerntaire
nécessaire s'il y a lieu (voilr Recommcnda-

tirve I1 8Z.a) et VIIL).

Recomricrdation VI o

Que le Bureau des traductions entreprenne
un recensement de ses traducteurs-spéeia-
listes, que L'on clossera par disciplines
et auxquels on pourra faire appel pour la
recherche terminologique, le moment venu
et pour des duries variables celon les be-
soins, compte tenu de la planificalion

générale de la recherche.

Recommncndation VIT :

Que le Bureau des traductions étudie une
modi fication possible de ses structures
afin de permettre le recrutement comme
terminologues du personnel compétent né-
cessaire, sans que ces perscnnes cotent

nécecssairement des traducicurs.



2.2 Outils mis 3 la dispesition des traducteurs

2.2.0 Les outils (dictionnaires, lexiques, documentation) mis 3 la dis-
position des traductcurs ont des incidences sur le type de services termino-
logiques & leur fournir. Il a donc semblé utile de faire une &tude de la
question et d'examiner cn méme temps les modalités selon lesquelles le traduc-
teur moyen se sert de ces outils. Cette étude pourra également fournir des
renseignements sur le genre d'cuvrages 3 mettre & la disposition des traducteurs
ainsi que leur nombre.

té préparé a ma demande par M, Brian Harris de 1'Uni-

[18

2.2.1 Un projet a

=

versit? d'Ottawa ot co projet fait préscntement 1'objet de discussions avecr

o

M. J. Poudreau. Le projet est reproduit 3 1'Appendice C.

2.3 BRibliothoque du servicco de terminclcgie

Cet aspect de la question n'a pas encore &té asbordé en

profondeur ot il sera traité dans le rapport final.

On m'a toutefois signalé comme une lacune importante la
lenteur du procédé d'acquisition des ouvrages, preobléme qui ne se situe pas 3

la bibliothtque elile-méme, mais, semble-t-il, dans les services des achats.



Chapitre 3 : Ressources terminologicues

3.1 Les sources interncs

3.1.1 le fichicr central

On trouve a la Division de la recherche en terminologie et linguis-
tique un fichier d'environ 115,000 cartes contenues dans deux appareils rotatifs,
Cc fichier sert surtout de réservoir de renseigucmenis aux préposés a la consul-

tation téléphonique.

Commencd en 1934, 11 a &té aliment@ au cours des années selon des
critéres fort variables quant au choix des éléments terminologiques, 2 la qua-
lité des équivalents dans 1'autre langue, au nombre et & 1'utilité des €lémente
contenus sur les fiches. Des fiches de provenances diverses ! traducteurs, teor-
minologues, Radio-Canada, CILY, etc. donnent de plus au fichier central un aspect

hétéroclite.

3.1.1.1 Etude-pilote. phosc T

L'une de mes premidéres préoccupations a donc €td d'obtenir une des-
cription physique aussi exacte que possible du fichicr central afin de pouveoir
faire une &tude-pilote (par échantillonnage) d'une part de som contenu véritable
et de scs lacunes, d'autre part du colt approximatif de sa mise 3 jour. On trou-
vera la description du fichier en Appendice C; (sur ma recommandation, 1'catzée
de nouvelles fiches a &té& provisoirement suspendue cn juillet, le temps de réaliser

1'étude-pilote; la paruiion du présent rapport marque la fin de cette suspension}.

3.1.1.2 Lla scconde phase préparatoire 3 1l'étude-pilote consistait d &tablir,
grice aux indications des terminologues, une {iche répondant & lcurs besoins mi-
nimaux dans 1'exercice de leurs fonctions., Ce travail a &té réalisé en équipe ot

la fiche ainsi mise au point se Lrouve exposée au chapitre 5.

3.1.1.3 Une premiérc Gtude de 100 fiches choisies au hasard fut réalisde
grice aux couscils d'analystes statisticiens du Minist@re des approvisionncuents
et services (MAS). TLes résultats de cette Stude sont consignis dans 1'Appendice

C. Cette étude a été abandonnte provisocirement en soptembre. A cause de la



complexité et des cofits qu'elle semblait devoir entrainer aprés qu'une offre

de service eut &té produite, faisant état d'un colt de $6,000 sans compter les
ressources humaines fournies par le Bureau des traductions, il a paru nécessai-
re de procéder & une €trude de faisabilité et & unc évaluation des cofits de
1'étude~pilote elle-mime. La premiére étude a fourni de plus les renseignements

suivants quant a la mise & jour du fichier central :

1. Nombre de fiches initiales : 100
2. Nombre de fiches finales ;114
3. Nombre de fiches complémentaires : 134
4, Nombre de fiches supplémentaires : 9
5. Nombre de fiches initiales rejetées 21
6. Nombre de fiches initiales améliorées au

moyen d'additions : 78

7. HNombrce de fiches initiales non améliorées : 19

8. Nombre de fiches initiales amélior&es au

moyen d¢ suppressions : 3
9. Nowmbre de fiches sur lesquelles la vedette

ou 1'équivalent a &t& modifis : 29

On trouvera & l'Appendice D un rapport de production détaillé.

3.1.1.4 L'étude de faisabilité sur l'étude-pilote du fichier central a 4té
réalisCe en octobre avec la collaboration de la Société de mathématiques appli-
quées (SMA) et eclle révéle: a) que l'étude-pilote est faisable et b) que son
coiit s'établirait 3 environ $6,000 en plus des ressources humaines fournies par
le Bureau des traductions. Le rapport de SMA figure en appendice E. Cette &tu-
de de faisabilitl marque la fin de 1'&tude-pilote sur le fichier central, quc je

recommande d'intégrer tel guel au fichier P.

3.1.2 Les fichiers de section

3.1.2.1 Au cours d'une réunion tenue en juillet, les chefs de division ont

bien voulu se charger de faire faire une étude approximative du nombre de fiches



contenues dans les fichiers de section. Pour simplifier l'opération, une fi-
che a &été définis, aux fins de ce recensement, comme une carte. Un relevé a

pu étre établi dans les jours suivants.

3.1.2.2 ®Relevé approximarif des ressources terminologiques des fichiers

de section en juillet 1974.

Défense nationale 69,350
Montréal 40,000
Multilingue 30,000
Interprétation 4,800
Socio-&conemique 470,000
Scientifique ¢t technique 203, 000
Total 817,150

3.1.2.3 11 y a donc 13 plus de £60,000 cartes représentant un nombre in-
déterniné de fiches {ume fiche peut comprendze nlus d'une carte) ¢t un nogbre
indéterming de fiches originales, car il v a sOrement des chevauchements d'un
fichicr & l'autre. D'autre part, la valcur de ces fiches peut varier considé-
rablement et lcur mode de présentation n'est siivement pas uniforme, car ellcs
n'ont pas ¢été &tablics selon les mémes critéres. D'ol la nécessitd, duns le
but de préveir le personnel nécessaire a 1'accomplissement de la tiche décrite
au paragraphe 2 a) de la Recommandation II, de procéder =ans délai & un recen-
scment plus précis et & une description physigue des fichiers de section ana-

logue & celle de 'appendice €. Ce travail a été config & M. G. Van de Can.

3.1.3 les fichiecrs poruonnels des traductours

3.1.3.1 I n'existe & l'heure actuelle aucun document permettant d'évalucr
1'ampleur de cette source de dounées terminologiques. L'opération "Questionnai-

re'" décrite au chapitre 4 fournira les premiers renscignoements, tout au moias

quant & ceoux des traductours qui sont dispusés & verser dons un fonds commen
leur fichier personnel ct il faudra par la suite procéder 3 un inventaire plus
précis de ces fichiers. (Je suis d'avis, quant zux traducteurs - s'il en ost -

qui ne désirent pas pottre spontanément, Pour une raison ou PoUr une autye, ieour



fichier personnel 3 la disposition de tous, de ne pas engager de discussion pour
le moment, car je suis convaincu que dés que le systéme général fonctionnera,

toute résistance de cet ordre tombera d'elle-wéme).

3.1.3.2 Des commentaires et des moedalités d'action analogues & ceux du pa-

ragraphe 3.1.2.3 s'appliquent aux fichiers personnels des traductcurs.

3.1.4 Les vocabulaires spécialisés

3.1.4.1 Nous sommes ici en face de la plus faible des sources internes, A
cause de 1'amatcurisme — il n'exclut en rien les bonnes intentions - qui préside
la plupart du temps & la confection de ces listes de vocsbulaire. Tout y cntre :
dictionnaires et lexiques, doondes provenant des sections de traductions, donndes
provenant de dépouillements de toextes, sans indication de sources ni de fiabilitéd;
la langue comrame y cdtoie la langue technique et spéceialisée; les valeurs séman-—
tiques, enfin, sl souvent lifdes aux demaines d'owploi, ne sent définies gue par
un équivalceat dans llautre langue officielle et par 1llappartenance d'un terme &

-

une liste coifflc ¢'un titre zénéral (ce qui risque d'entraincr de sé&rieux et [3-

cheur contresens),

Ces listes, dane les exemples que j'ai eus sous les veux, sont pro-
duites a4 une cadence de plus en plus rapide et on estime qu'elles diffvserant doms
les premiers mois do 1975 plus de 100,000 termes. T1 est évident, par ailleurs,
qu'elles répondent 2 un besoin, puisqu'elles se sont assuré unc clientdle et i1
faudra trouver des mcvens ion pas de les faire disparaltre, mails de leur assurer
les hauts standards de qualité@ auxquels sont en droit de s'attendre les services

du gouvernczient canadien.

3.1.4.2 Un relevl® aussi cxact que possible de ces listes sera cntrepris dans
1'optique décrite au paragraphe 3.1.2.3 plus hauvt. Par ailleurs, on trouvera
une proposition de solution au prohléme de 1'hétérogénéité de ces listes dans les

Recommandations VIII et XTI (A et B),.



3.1.5

Attendu que toute information terminologique, méme

ineompldte, possdde une valeur non négligealble;

Altendn que le fichicr contral, les fichiers de
section et les fichiers pirsonncle des traducteurs
veprisentent un tnvesticsernzinl considirable de res-
sources hunaines et unc source terminologique im-

pertantie pour le Burequ dee traductions;

Attondy qu'auesi longtomps que cee ressourscs garont
dispereées, elles ne pourvont ctre utiles qu'd wn

nombre restreint d'ucagers;

Attendu que ces resscurces terminologiques, pour
atleindre & wn maximm d'efficacité, doivent faire
ttobjet dlun traitement iduntique portant 4 la fois
eur le fond et sur la [orvme et qu'ellce doivent
pouvoir par lo sulte fuiw Deijcoi d'une mice &

Jonee povmanenita;

Attend. que les livtes de voedbulaires publifze porp
ceriains minisiires conticennenl des dondes termi-
nolegiques appartenant a4 la langue technigue et

spéceialicée;

Il g'lensuiit la recomrandaiion suivante @

Recommendation VITT ;

* -

Que soit consiitud un fichier provisoire (F),
stocké en mémoire lectromique 4 L'aide d'un
moyen simple et {prouvd, cbf contenant le fi-

chiery de section, leeo

L

chler centroi, les

fichiers pepconnelc des Lraductewrs et les
-

Eléments pertinets des listes de vocabulal-

re publiéec par ccortainc mintstiree; que lec



resources humaines ndcessaires soient, le

plue

tot vosaible, affecties au traitement

-

de ces donnles en conformits aquee les stan-

dards de la fiche normaliefe du Bureau des

traductions {(ch., &).

3.2

3.2.1 On entend ici par "sources externes" les ensembles de donnfes termi-

=

nologigques non publié

porte leur forme, par des organismcs ne faisant pas partie des services gouver-—

nementaux. On trouvera en Appendice T une liste {fort incowmplite de ces

Sources externos

cs sous forme d'euvrages et présentés sur fiches, peu im-

elle démontre, par son insuffisance mome, 1l'ampleur de la question a &tudier.

3.2.2 Attendu quo

se Livrent 1

leg recherches terviinologionss a

wi pew parlout done le monde de muliiples

organicmze constitugnt w réscrvoir d'alimentalion

pmpariant en o

Al tendy que

05 termiralogigues;

les covvesgs inideiics sur lezgualles poot

compter le Bureou des lraducitions en mabidre de Ler-

minologic ne

-

couratent d elles seules ripondre &

bréve Zohéonne air besoirne Jane ce domuineg dee tro-

dicteurs ainst que des différents minictires du gou-

vernement canadien et qu'il fout donc songer & des

sources d'alimentation ewicrnes;

Attendu que

du Bureau des

les efforis de rocherehe tervinologique

traductions ne pouvent gtre congus que

comme orientis vers des domaincos ineaploris et que,

pour ce faru

satre;

¢, wne documentation compldéie est ndces-

11 2'ensut i 1o vocommandalion cutvenic

sources;



3.3.1

logiques qui ne sont pas contenucs dans un {ichic guelconque, mais
g :

Recommandaiion IX :

Que soit constitué un inventaive complet et
détatllé des sources externes d'alimentation
disponibles; cet inventaire devra décrire,
pour chaque source, l'ampleur ct le type de
ressources terminologiques, La forme sous
laquelle elles se précentent et le degeé de
compatibilitd do cette forme avee la fiche
normalisée du Burecu Aes traductions cur

les plans du conternu et du support rhusicue.
+ I

i

3.3 Autres sources

On entend ici par '

préscentent sous formes de dictionnaires techniques ou de lexiques

3.3.2

Attendu que cos owvrages sont nombreur et d'azais rola-

tivement facile;

Attendu que la mise en fichier central des donndes tey-
minologiques dicponibles seulement sur [iches doit
avoir prioritd, du motns done les premiers temps, sur
la mise en fichier central des domndes terminologiques

contenues dans des ouvroges;
Congidérant la Reconmandation ITr,

Il e'ensuit la recomnandation suivante -

Recomm4n abzom A

Qu'aucun dictionmuaire technique ou lexicue
spéeialisé ne soit mic tel quel sur Fiches
avant la cvrdation d'un organiore de plani-

Fteation de la recivrehe termidnologique qui

‘autres sources'" l'ensemble des donnfes termino-

qui sc

spécialisés,



pourrq en étudicr la nécessité 3 la
lumidre d'un plan géndral Siablissant

des pricorités.



Chapitre 4 : Besoins en terminologie

4.1 Qpinions, attitudes ct besoins des traductcurs

4,1.1 Mos premiéres entrevues de juillet dernier ont révélé ume situation

qui peut se résumer comme suit:

a)

b)

c)

d)

Un exemple suffira 3 illustrer lc fossé qui sépare traducteurs e
terminologues:

de multiples consultations, mit en marche une cxpéricnce-pilote.

les traducteurs du Bureau des traductions ont tendance

2 considérer cn géné€ral les terminologues de la Division
du perfoctionnement ¢t de la recherche comme des &tres
isolés dans unc tour d'ivoire et poursuivant des objec-
tifs n'ayant souvent rien de commun avec les besoins

d'ordre pragmatique des traducteurs;

les terminoleguss du Bureau des traductions sont convain-
cus que leur travail ne saurait Gtre bien accompli que
par des terminologues avertis et ils appliqusnt & leuy

prepre travail des normes géveres do qualit?:

les traducteurs démontrent également un souci de haute
qualité dans leur production et se¢ croient donc en droit
d'exiger des services terminologiques rapides, efficaces
et slrsy ils acceptent mal les lenteurs et le peu d'ei-

ficacité des services terminologiques;

les terminoclogues, trop peu nombreux pour suffire 3 la
tdche, considbérent que les traducteurs pourraient leur
fournir des renseignements terminologiques A classer,
dans le but de pouvoir les transmettre 3 nouveau sur
demande, et comprennent mal le peu de collaboration que

manifestent les traducteours.,

-
v

en juin 1973, le surintendant du Burcau dos traductions, apres

I1 émit unc



directive précise aux traducteurs, leur décrivant un mode de participation 3 la
collecte de données terminologiques. Le résultat de 1'opération fut désastreux
en ce sens que fort peu de traducteurs se conformérent aux directives et qu'un
tres petit nombre de fiches fut conservé, parmi celles que fournirent les traduc-

teurs participants.

11 m'est dés lors apparu que le probléme reposait fondamentale-
ment sur une fausse perception mutuelle des deux grouncs, que traducteurs et
terminologues travaillent & la v@alisation d'un objectif cowmmun avec le méme
désir d'efficacit? sans voir claivement les interrelations de leurs fonctions
respectives. Il me parut que toute solution devait, pour frre efficece, se fon-
der sur une quantification des &léwments du problime, afin de pouvoir 1'analyser
de fagon objective. C'est pourquoi un questionnaire d'opinions et d'attitudes
fut élabord, puis discutd et revisé plusieurs fois, dans le but de recucillir des
données analysables. Il fut convenu gque 1'&laboration du guestionnaire dans ca
forme déf{initive, son protocole d'administration et 1'analyse de ses résultats
seraient confids 3 un organiswe splceialisé, en 1'occurrence et aprés consultation:

SMA.

Au cours de la semaine du 20 octobre, le guestionraire fut admi-
nistré, sous une f{orme nen encore définitive, 3 50 traducteurs dans le bur de
vérifier principalement la non—ambiguité ct le non-chevauchemsnt des questions.

Le résultat de cette opération a donné lieu & unc version finale qui scra distribuée

a 1'cnsewble des traducteurs, réviseurs et interprétes 3 partir du 10 novembre 1974.

4,1.2 Le questicnnaire dans sa forme définitive apparait & 1'Appendice G;

les résultats de l'opBration seront consignés dans le rappert final.

4.1.3 Les objectifs principaux du quesiionnaire sont les suivants:

a) déterminer 1'sttitude des traducteurs, & titre

d'usagers, & 1'égard des services terminologiques;

b) dégager les graads traits de 1'image perceptuelle
que les traducteurs se font des services terminolo-

giques;



¢) identifier les facteurs qui ont &té la cause du
manque de collaboration des traducteurs a la col-

lecte de données terminologiques;

d) ddentifier les facteurs qui font que les services
de terminologic sont relativement peu utilisés et

par une catépgorie restreinte de traducteurs;

e) fournir aux traducteurs la possibilité de définir
leurs besoins en matiére d'information terminolo-

gique: Lype, forme et volume de 1'information;

f) fournir aux traducteurs l'occasion d'exprimer

leurs opinions at de faire des suggestions,

4,2 Besoins dc certains ministéres

4.2.1 11 a &€& yuestion au paragraphc 1.2 traitaut de la diversité des
becoins du Gouvernement féd€ral en matiére de terminologie, des besoins de plus
en plus variés dcs ministéres; 11 sera question ici des besoins spécifiques de

quelques ministéres.

4.2.2 Certains ministéres ont &té choisis & la suggesticn du surintendant
du Bureau des traductions pour faire 1'objet d'une étude particuligére devant
gservir a dégager les grandes lignes des bescins des ministéres en terminologis,
en dehors des besoins des services de traduction; ces ministires &taient les
suivants: Affaires indicnnes et du Nord, Agriculture, Santé nationale, Fonction
publique et D&fensc nationale. Pour des raisons indépendantes de la volonté des
interlocuteurs désignés (vacances, mutations ou transferts, congés de perfection-
nement), seculs deux ministéres ont pn 4 1'heure actuelle 8tre rejoints: celul
des Affaires indiennes et du Nord et celui de la Défense nationale, Il n'est
donc pas pogssible de fournir dans le présent rapport un tableuu des besoins das
ministércs en matiére de torminologic. Cc tableau se trouvera dans le rapport fi-

nal.

4.2.3 Lla méthode utilisfe est la suivante: au cours d'un premier contaci,



le questionnaire suivant est laissé au responsable désigné par le wministZre
en questicn, pour servir de zuide 4 la préparation d'un decument de travail.
Sur réception des réponses, des séances de travail sont consacrfes 3 un exa-
men plus apprcfondi des beseins, dans le hut de les regrouper sous des types

généraux ct d'en évaluer 1'ampleur.

Besoins en matiérc de terminologie

Collecte preliminaire de donndes auprds de certaing

- . -~
miniatares

-

Prigre de répondre bricvement cux questions suivantes en cmeluant de vo

[l

rédponscs Lout besols en terminologie relati! d la traduciion.

I.I En quoi consietent les besoins aciuels de votre miniztére en
matidre de terminologie? &5i cog bescineg ont augmentd au cours

-

des eing dermicres annd e,

dlindiquer opproximativeameni

or

T EIRT vy w v o p g en e ennel s bRt
de combicn 4 oar oviea, ST vous privoes qgu'ile augmositeront,

pridre d'indiquer aoproxisgiivenmont de comblon % i cours des

prochaincs annéeg.

I.2 Quelc sont vos egervices ou secteurs qui constituent lee prin-
cipaux usagers de la terminologie? 4 quelles fins y wtilise-t-

on principalement la terminologie?

I.3 Du point de vue du contenu ou des thémes, quels sont les domal-

1

nes qui soni conetdirds comme priovituires Jdanc vog servicas?

-

I.4 Du point de vue du format de l'informution terminclogique, con-
stdérez-vous qu'il est plus witile d'evoir qgecls & un ficnier
central ou d'avoir d votes disposition des lexiques spéeialisés
périodiquement mis 4 jour? [lans le cas ol leg deur tupes de
présentalion ne pourraient pas Stre produitc concurremmont par

le Burcau des traduciiens, lequel devralt avoiv prioritd?

2.1 Par quels moyens votre wintstdre ripond-11 3 L'hcure aciuzlle G

scu bzsoine en matidre de torminologie?



+

2.2 Ces moyens sont-ils satisfateants? &1 ouil, pour combien de
tempe privoyez-vous qu'ils le resteromt? Sinon, quelles sont
leurs principales déficiences?

2.3 Votre ministlre a-t-1l envisané ou envisage-t-il des réformes
en vue de miewr répondre de facon interne O ses besoins en
terminologie? Si oui, pridre de joindre copie de toute la

documentation pertinente.

3.1 Priére de Fourniv le nom d'une perscinz de votre ministdre &
qui le Fureoun des traductions pourra ¢'adreseer pour tout

détail conceraant les questions qui nwrleddent.

4.2.4 Les types de besoins suivants ont jusqu'ici pu 8tre dégapés dc mes

entrevues avec les ministéres cités plus haut:

a) des besoins dlordre didactique @ ensemble de domndes
terminolegiques destinées 4 la rédaction de manuels

d'enseignement technique;

b) des besoins d'ordre fonctionnel : enseumbles de donndes
terminclogiques présentées sous forme de lexiques, glos-
saires ou micro-glossaires bilingues ou destinés & la
rédaction de modes d'ewmploi, directives, etec., dans le
but de faciliter 1l'implantation du francgais, langue de

travail.

4.3 Recommandations

Attendu que le lexique de la langue commme constitue

un domaine exlvlimement vaste;

Attendu que certains ministdres publient 3 1'heure



actuelle, pour répondre d des bBesoinsg d'capansion du

bilinguiare ou de Z'in@lah cation du frangats, tangus

1 1

de trovail, dee listes do ulaire o e retrolvent

.—»

ebte d cote la langus comming et la langue spéoialisée

et technique;

Considirant la Recommandation I;

Il s'lencuit les recormandations suivantes:

Recommmndation XI-A:

Rue le Burcau des lroduciions ¢'assure dec moyens

de fousnir aux ministéres, pour les [ins décrites
pluc haut dans le domaine de la langue spécialisée

et technique, tous les lexiques, glousalres, micro-
glosoairpa, ete. nfceeacives, sovs Lo forew deman-

LA Al 'QC’(’;"G‘

Roecommandation XI-B:

Gue, pour répeondre & leurs besoins de diffusicon
de la langue commune, les usagers [foscent appel
aux nombrowr dictionnairc: disponiblee sur le
marché et que, dans le cas o des listes parti-
culi@res de mots et cxpressions de la langue
commyne seralent nécessaires, un aubre organis-
me que le Bureau des traductions (comaz, par
exerple, le Burcau des languec de lo Fonetion
publique du Canadi) soit chargd d'en survetller

la qualité.



Chapitre 5 : Stratégies i développer

5.1 Fiche normalisée du Bureau des Traductions

5.1.0 L'espression “fiche normalisée" n'a pas ici rapport i la normalisa-
tion du contenu des fiches terminologiques, mais du contenant. 11 s'agit d'un
ensemble de régles déterminant les &léments 4'une fiche sur les plans qualitacif

et quantitatif, leur place relative et leurs Tapports mutuels.

5.1.1 Il n'existe & 1'heurc actuelie au Burcau des traductions aucune norme
commune régissant les composantes de la fiche terminologique et leur disposition.
Dans chaque section de traduction et méme chez chaque traducteur, on rédige des
fiches selon une conception particuligre; le fichier central de la DRTL contient
des fiches dont la forme varie considérablement d'une anuée & 1'autre et d'un ré-
dacteur a 1'autre. Secules les deux sections de la DRTL font usage, depuis gueloue
temps, d'une fiche uniforme, inspirée en partie de celle de la Banque d¢ cermino-
logic de Montréal,

5.1.2 Pon nombre d'études ont 8td réalicies sur la question des fiches ter-
minologiques et le Collogue de Baie St-Paul#® a permis de faire le point sur
la question. I1 y a plusieurs types de ‘fiche que 1'on peut envisager ot la quan-
tité d'information contenue sur une fiche peut varier considérablement selon les
usagers auxquels elle est destinée. Il convient donc, plutdt que de proposer une
fiche théoriquement idéale, de circonserire les objectifs & atteindre dans le but

de déterminer quelle devrait Stre la fiche normalisée du Bureau des traductions.

5.1.2.1 Ces objectifs ont &té éftablis comme suit: la fiche normalisde doit

pouvoir
a) répondre 3 des besoins multilingues, exprimés cn couples

de langues;

b) @tre réversible quant aux zones de 1'eatréc et de 1'équi-

valent;

% Colioque organisé par 1'0ffice de la langue francaise du Quéhcc on 1072



¢) fournir aux usagers les renseignements nécessaires

(et seulcment cecux-ci);

d) fournir aux terminclogues chargés de 1z mise 3 jour
et de la recherche terminologique tous les renscigne-

ments niécessaires;

e) recevoir et stocker des données terminologiques prove-
nant de sources diverses et présentées scus des formes

différentes;
£) se lire facilement;

g) @étre rédigée selon un protoccle simple et facile &

suivre;

h) &ire transmissible 7 des centres de terminologie cana=

diens cu &trangers;

i) faire 1'objet d'unc avtomatisation A un colit raison-

nable.

5.1.2.2 La condition selon laguelle vne fiche doit pouveir se manipuler
facilement (carton de format standard de 3 X 5} ct se classer dans un tiroir
n'apparait essentielle que pour une période de transition cntrec le systéme ac-
tuel et un futur systéme automatisé. Elle 2 par contre 1l'inconvénient de ne pas
fournir l'espace nécessaive. D'autre part, la servitude du format 3 X 5 n~o neut
se justifier que si 1'on traite un nombre relativement restreint de fiches; dés
que 1l'on songe aux centaines de milliers de fiches dont aura besoin le Burcau

des traductions, la perspective devient cutiérement différente.

5.1.3 Recomnandation

Ationdu que la fiche normalisic du Rurcau des traductions

Tt 4 - I R Y -
aotl répondee qur 8 condliions miviwales gud prdeddont:

Abendw que les travaw de traduciion asdtomatioue [rnaneis
pur le Burcaw don tvaductions devrvond Gventuslicment Ebre



intégrés 4 un systdme central;

Aprés &tude des fiches terminologiques de la Bangue de
terminologie de 1'Univeraitd de Montréal, de L'0fFice

de la langue frangaise du Québec et de LEXAUTCM;

Considérant les conclusions du Colloque de Baie St-Paul;

Considérant las cuggeations des temminologuee de la DR

1

(3]

[

et des spfcialistes du winistire de la Défemse nationale;

IL glensuit La vecommandation suivante :

Reconmandatlon XIT :

Que Lo Bureau des traductions adopte comme {icha
norwialisde wne [{eae 3 17 léwenic vépariic dana

. 1

des chaups veriables Jd55

ol goinorlont wun
nombie «© de champs supplimentaires & définir; un

modele de [iche ainsi que son protocole apparaissent

en Appendice H

5.2 Fonctions d'un corganisme central de collecte, traite—

ment, stockape et diffusion des données terminologiques

et documentaires pour le Bureau des traductions

5.2.1 Le tableau qui suit présente une vue d'ensemble des fonctions qui
devront &tre assurdes par le Burecau des traductions pour répondre aux besoins en
terminologic et en documentation connexe du gouvernement canadien en général ot
des traducteurs en particulicr. On notera qu'il ne s'agit pas d'un organizrimme

structurel hiérarchisé.



Pour la suite de 1l'exposé et pour des raisons de commodité, on
référera i cet consemble en utilisant le sigle CANTERM, qui poss®de le double
' A . Ly < ‘e -
avantage d'ctre concis et bilingue. On trouvera 4 la suite du tableau une &nu-

mération des principales téches assignées & chaque fonction.

Tableav T (p. 34)



Centre canadlen de col’ecte, traltement et

diffusion de donné :rnlaclogiques
: (CANTERM)

Organigramne géniral des fonctione

Directicn | Planificaticn de
génirale 1a rech. term. ling.
. Entrae Sertie
T T ! ‘
H Ccllecte externe et Collecte interne et Dépistage, collecte et
traitement ad hoc traitement des don- traltement des données
Coilectz e:dtraé- dv forwat des dom- afes terminologi~ terminologiques en vue | Diffusica interne
j tezent ces coanses nées terminologiqued [ques de répondre 3 des be- et externe
docuzentalres 4 =
seling spéciaux
]
A
J: l
[Eu:aau des traductiong OLF, BTM, E -
T , 3T, Entre ey .
I CLF, BT¥, bibliotha- prise privie, CEE, Da%:es df C°llef“a GCrouses internes Groupes extermes Usagers
guas, atc, ete et de traitescn

4%

Tablasu 1



5.2.1.1 La fonction Direction générale :

A : Aspects d'ordre administratif

a) regoit les demandes des usagers internes et externes
et fait les recommandations utiles au surintendant

du Dureau des traductions:
b) recrute le personnel nécessaire;

¢} surveille les opérations d'entrée et de sortie

(efficacité, qualité, quantité, etc.);

d) fait la prospcction ¢t &tablit les contacts néces-

saires cn vue d'assurer la collecte externc;

e) régle, d'une fagon générale, tous les protocoles

régicsant les &chanpes;

f) attribue les codes de rédacteurs de fiches et d'UCT.

B ¢ Aspects d'ordre linguisvique

g) établit ou poursuit les contacts nécessaires avec
des organismes nationaux et internationaux pour
1'établissement de commissions mixtes de normali-

sation et de néologie;

h) wvoit & la planification de la recherche terminolo=-
gique et de la production lexicographique;
i) établit un systime de classement des domaines d'em—

rlei et en régit 1'application;

j) planifie la colleccte des données documentaires,
établit un systewe d'encodage des sources et en

régit l'application.

5.2.1.2 La fonction Entrée :

a) surveille la collecte et assure le stockage de
données terminologiques provenant de trois types

de sources;



b)

c)

surveille la collecte et asgure le stockage de

données documentaires:

Etablit les rapports statistiques nécessaires.

5.2.1.3 Lla fonction Sortie :

a)

b)

c)

5.2.1.4 1a fonotion Collecto e 1

agsure la diffusion des données terminologigues
et/ou documentaires aux usagers internes {du Gou-
vernement fédféral), en faisant appel aux moyens
techniques nécoesseires, cowmpte tenu des directi-

ves de la D.G, et deos besoins des usagers;

-

régit les modalicés établies par ia D.G. selon
lesquelles los usagers cxternes peuvent faire

appel aux services de CANTERM;

ftablit les repporis statisviques nécessaires.

drs donnfes documentaires:

a}

b)

<)

tient & jour et répit pour lc compte de la D.G.
un code des sources en vue de compléter les

fiches terminclogiques;

tient & jour un répertoire des documents
traduits par le Buresu des traductions, tout
en remontant graducllement vers les années pré-

cédentes;

procéde & la collecte, au codage et transmet
vers le stockage les titres (Eventucllement
avec résumés bilingues) des publications né-

cessaires aux traductcurs ¢t aux terminologues.

5.2.1.5 Lla fonrtion Cellecte cxterne

a)

recuyeille, sclon les directives de la D.G., les



données provenant de 1'extérieur, les standardise
conformément aux normes de CANTERM et les dirige

vers le¢ stockage;

b) soumet les cas litigicux et les néologismes & la

Commission mixte de normalisation (voir plus loin

5.3.2.6);

¢) exerce une surveillance permanente sur la qualité,
la quantité et 1'utilité des données ainsi recueil-

lies;

d) tient 3 jour un répertoire des sources externes

d'alimentation en données terminologiques.

5.2.}.6 Lla fonction Collecte interne @

a} met en place les unités de collecte et de traite-~
ment (UCT) uécessalres ¢t approuvées par la D.G.;

b) receuille les donnfes terminoloziques produites
par les UCT, les viérifie et les dirige vers le

stockage;

c) soumct les cas litigicux et les néologismes & la

Commission mixte de normalisation:

d) dirige, pour le temps qu'elle durera, l'opération

consistant a vider le fichier P;

e) exerce une surveillance permanente sur la qualitc?,
la quantité et 1'utilité des données recueillics

et traitées par les UCT.

5.2.1.7 La fonction Dépistape, collecie et traitement, besoins spéciaux

a) met cn place, sur demande de la D.G. ot sur avis
de la Planification de 1a recherche terminologique,
les unités spéciales de collecte et de traitement
{(USCT) pécessaires, soit 8 1'intériewr du gouverne-—

ment {6dCral {(groupes intcernes), soit en nigociant



5.2.2.3 Composition

Le nombre de membres peut varier selon les besoins et selen la
grandeur du groupe de traducteurs auguel est rattachée une UCT. Une UCT devra
comprendre au moins un repriscentant de chacune des catégories suilvante: traduc-
teur ou réviseur déchargé d'une partie de sa tdche normale; spécialiste de la
discipline ou du sujet, dont les services @ temps partiel sont fourais par un
ministére; représentant du programme des langues officielles s'il y a Iieu; si
nécessaire, un terminologue ou expert de V'extérieur; cenfin, un documentaliste,

le seul membre permanent et consacrant nécessairement tout son temps & 1'UCT.

.
La composition de 1'UCT doit rester souple, afin de pouvoir s'adap-
ter & des besoins en censtante évolution et variables d'un secteur 3 l'autre

(par exemple, un traducteur pourrait consacrer 6 mois ou 1 an a demi-temps 3

!
™

UCT et reprendre par la suite ses tdches normales).

5.2.2.4 Tiches de 1'UCT

a) normaliser selon les stundards de CANTERM les don-
nées terminolopiques recueillies guotidienncment

auprés des traducteurs ou aulres usagers internes;

b) faire, en cas de nécessité, lc dépistage, la col-

lecte et le traitement de données terminologilques;

c) préparer des dessiers complets de normzlisation en

ce qui concerne les néologismes et les cas litigieux;

5.2.2.5 Taches du documentaliste :

a) faire la collecte quotidicnne des donnies termino-
iques auprés des aducteurs et préparer les
logiques auprés d traducteur t prépa 1

dossiers ntcessaires;

b) exécuter les dépouillements nécessaires aux tra-—

vaux de 1'UCT;

-~

¢} transmettre les fiches normalisées par 1'UCT &
la fonction Entrée ct les dossiers de normali-
sacion (5.2.2.4 ¢)) 3 la Commission mixte de neor-

malisation.



des contrats avec des universités ou d'autres

organismes compétents {groupes cxternes);

b} recueille les données terminologiques produi-
tes par les USCT, les vérifie et les dirvige

vers le stockage;

c) soumet les cas litigieux et les néologismes &

la Commission mixte de normalisationg

d) exerce une survelllance permanente sur la quali-
té, la quantité et 1'utilité des données recueil-

lies et traitées par les USCT.

5.2.2 Les unités de collecte et de traitement de données

terminologiques (UCT et USCT)

5.2.2.1 L'un des moyens les plus efficoces pour s'assurcr d'une collabora-

tion récipreque cntve terminologues et traducteurs est la décentralicaiion des
traviux tersinologiques; cette décentralisation des opérations de coliccte ef de
traitement, jointe & une centralisotion qui aura pour objet de garanmtir une qua-
1ité uniforme et unce diffusion massive, devrait résoudre en bonne partie les
problémes signal&s dans le chapitre 1. (La centralisation du stocknge et des
moyens de diffusion sera traitée au paragraphe 5.3). Les UCT travaillent sur le
terrain, c¢'est-a-dire dans les sections de traduction ou dauns les endroits qui

semblent le plus propice.

5.2.2.2 Responsabilités des UCT et USCT

A cause de la décentralisation, ces unités porteront une lourde tes-
ponsabilité : outre la collecte des données tcrminologiques, elles devront en
faire le traitement. FEn d'autres termes, elles devront &tre composées de membres

triés sur le volet, car leur production devra répondre 3 tous les points de vue

aux normes de CANTERM. I1 va de soi qu'il faudra védiger & 1'intention de ces

unités un guide de travail précis et complet. Par ailleurs, toutes ces unités
ainsi que leurs membres devront Ztre fichés par CANTERM. Il sera important non
seulcement de prendre toutes les précautions nécessaires dans le recrutement des
membres de ces unitlés, mais d'exercer une surveillance permanente et des contr8les

périodiques do l1a qualitd et de 1a quantitd de leur production.



5.3 Organigramme des fonctions

5.3.1 On trouvera dans le schéma qui suit une wvue plus détaillée des fonec-

tions décrites plus bhaut ainsi que du réscau de velations qui les unit.

Tableau 2 (p, 41)
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5.3.2 Le schéma ci-dessus est suffisamment explicite pour qu'on puisse se

borner 4 en souligner les caractéristiques principales.
5.3.2.1 L'alimentation

Toutes les sources d'azlimentation ordinaires de données terminologi-
ques se trouvent sous la fonction Entr&e. On notera que, dans tous les cas, le
cheminement normal se fait par la gauche, directement vers l'entrée; c'est seu-
lement dans les cas de n@ologismesou d'@quivalents litigieux qu'une fiche, avec
son dossier complet, sera transmise ~ par la droite - & la Commission mixte de
normalisation (CMN)., On accélére ainsi considérabhlement le processus d'alimen-

tation et on donne & la CMN un 18le utile et réaliste.

5.3.2.2 Le fichier P

C'est un fichier parallie et provisoire contenant le fichier cen-
tral actuel, les fichiers de section, les fichiers personnels des traducteurs el
les &léments pertinents des listes do vocabulaire publi@es par certains minists-

res. Une fois constitué, ce fichier ne scra plus alimentd et il décroitra ara-

ducllement jusqu'ia extinction compllte au moyen

a) des demandes des usagers {une fiche consultée
dans le fichier P en sort automatiquement et de
fagon définitive, car elle cst transmise a 1'uni-

té de traitement du fichier P):

b} des travaux de 1'unité de traitement du fichier P,
conduits systématiquement sclon 1'ordre aiphabé-

tique.

5.3.2.3 La fonction Entréc

Le tableau 3 prisente une viae plus détaillée de la fonction Entrée :
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Détail des foncticns d'Entrée
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5.3.2.4 1la Fonction Sortie

Le tableau suivant résume les tdches de la fonction Sortie :

Tableau &4 (p. 43)
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5.3.2.5 La vérification permanente est indiguée dans le tableau 2 au
moyen du symbole /S/ . FElle consiste 3 tenir & jour, au moyen d'un organe
central, SENTINELLE, des statistiques complétes sur lcs principales opdrations

de CANTERM, soit, par exemple:

a) le nombre et le point d'origine des données termino-

logiques transmises par CMy (5.3.2.6);

b} le nembre et le point d'origine des fiches qui font
1'ebjet d'une addition (A) ou d'une modification (M)

aprés &tre passics par un usager;

¢} le nombre, le point d'origine et le thdéme des inter-
rogations non satisfaites, renseignements transmis &

la Planification de la recherche terminologique;

d) 1le nombre, les points d'origine et de destination,
le mode et le type de sortie des questions et répon-

ces;

5.3,2.6 Conmission mixte de normalisation

Mandat : rendre des décisions applicables sur tout le territoire
canadien concernant les néologismes et les cas litigicux d'équivalences termi-

nologiques dont le dossier complet lul est présenté.

Compositien : un représentant du Bureau des traductions et un re-
présentant de la Régie de la langue francaise du Québec, ces deux organismes
ayant regu officiellement de leur gouvernement respectif un mandat et des pou-
voirs de normalisation en ce qui concerne les langues officielles du Canada. Ces
deux mcmbres peuvent coopter un nombre (3 définir) d'autres membres provenant de

1'entreprise privée, du monde universitaire, etc.

La Commission mixte de normalisation {CMN} op&re par lec moyen de
sous-commissions qui peuvent Etre nationales cu internationales et d qui elle

peut déléguer ses pouvoirs.



5.3.3 Recommandations

Attendu que seul un plan d'encemble JEfint en fonctlion dae

besovine spleifiques di Bureau des traductions et de ses

ucagers peut récoudre do fogon adéquate les probldmzs sou-

levis dans le chapitre I;

Conaidérant les objectife diu Bureau dec traductions;

Constddvant les voeus dmis lops du Zollogue de L'ATIO

tenu en septembre d Otlana;

Il s'ensuit les rocommandaticns suivantee

Recommandation XI1IT :

Que le Bureau des traduciions adople le prinzipe

7 J - ! T v in - )

du plan d'encenhle Jd5flnl dans les parcgrophes
£ 0 X L% 0 7 ST ag s ot loan T B
5.2 d 5.8.8.0 wnelvaivanont, les modijroations

et ajustements de dfiall devant étre confiés ou

groupe de travall mentiomnd dans la Recommandation

Il

Recommandation XIV

Que le Bureau des traductions erée ou acquiérc

les moyens informatiques niczesaires

-

tisation des o

‘ratione dung le but de

a L'automa-

randre

fonetionnel et efficuce le plan d'ensemble cug-

géré dans la Recommandation XTII.

Recommerdotion XV o:

Que, on vue de saticfaire aux rocommandations I

et XI-4, le surintend=nt Ju Burcau dec

brons jasee wowicr wn Comiid

s

tracduc-

LRLEYE LG -

iériel permoownl du pian d'ensemble propesd dans

la recomuondalion ¥I1I7.



bref,

5.4

Automatique dogumentaire

Cette quegtion sera traitée dans le rapport final. En

il s'agit de mettre en application les découvertes les plus récentes de

la recherche dans co domaine afin de pouvoir fournir aux usagers des services

autouwatisés de documentation., On ne sacrait trop insister sur l'importance de

cette question, car un service terminolegique ne peut &tre complet que s'il

s*accompagne d'un service de documentation de consultation facile et rapide.

5.5 Automatisation dans 1'hypoth¥se de 1'urilisation de la

Banque de terminnlogic de 1'Université de Montréal

Attendu qu’il est wurgent de fburnir aur usagzere di Bureau
des itraductions les services automaiiséce dEfinis dons

CANTERN dans les plus brefs délais;

Attendu que le Buvegu dee iraductions a JEj70 invase? des

somnes constdirvables dans la Bawjue de terminologie de

L'iniversiiéd de Montréal (BT ;

Attendu qu'il existe maintenant un cahier des charges

des besoins du Buveau des traductions, difinies dans les

onctions de CANTERM par le prisent rapport;
P 2 7

Considérant la recommundation XIV;

Il s'lensuit la recommpidation sutvante :

Recommandation XV

Que le groupe de iravail mentionn? dans la
recommandaiion I1 coli imridictemzne chargé
d'établir un dossier (les travaux pripara-
totres sont an marche depuis 2 9 octobre)
qui permettra au surinicndant du Bureau dJos

traductions d'cnireprendre dos wégoeialions
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devant débouchey sur une décision finale le
plus tot possikble en ce qui concerne l'uti-

lisation de la RTM.

Ce dossier est défini comme suit

1. Donnécs de bhase :

1.1 Un ensemble T, comprenant la descripticn de la

1.2

1.

3

1
fiche CANTERM et son protocole.

Un ensemble T2 comprenant un organigramme des
fonctions de CANTERM, un cahier des charges
provisoire du peoint de wvue terminologique de
1'ensemble informatique de CANTERM, illustré
sous forme de schémas et dé&fini dans le présent

rapport.

Une analyse de 1a documentation informatique
compléte (2 venir) des systémes de la BTM, de

1'0LT et de la CEE.

2. Objectif :

L'objectif final est de répondre 3 la question
suivante : compte tenu des Impératifs de service
immédiat et d'expansion & long terme, y a-t-il
avantage pour CANTERM a utiliscr en 1'adaprant
un ensemble informatique cxistant, plus parti-
culiérement celui de la BTM? Le systéme de la
BTM peut-il répondre sans révision majcure % la

triple exigence suivante

a) sec conformer 2 1.1 et 1.2 plus haut

b) assurcr un début de service de dif-

fusion dos 1975



c)

Si oui :

a)

b)

c)

avoir les capacités d'expansion qui per-
mettent d'envisager son emploi 3 long

terme?

combien de temps et quels cofits faut-il

prévoir pour l'adaptation ndcessaire?

par quels meoyens la diffusion pourrait-
elle &tre assurée dans 1'immédiat (ter-
minaux, &crans cathodiques, etc.): nombre,

leocation, coit?

le Bureau des traducticns prendrait-il

1'entiére direction de la BTM?



Liste des recomnandations

Recommandation T :

Que le Bureau des traductions du Scerétariar d'Ltat

soit confirmé dans 1'entifre ¢t unique responsabili-

té d'assurer aux différents organismes du gouvernement

du Canada des services terminologiques dans les domai-

nes de la languce technique et scientifique, y compris
]

la normalisation le cas &chéant.

Recommandation IT :

Que le surintendant du Bureau des traductions crée un
groupe de travail composé de représentants @ tomps
complet détachés dec la Division de la recherche termi-
nologique et linguistique, de 1'informatique, d'unc
division de traduction et d'un ministere; yue ce grou-
pe de travail entre en fonctions dang les plus brefs
délais et ait pour mandat d'exécuter les tdches sui-

vantes:

a) stages pratiques d'une ou deux semaines
chacun @ la Banque de terminologie de
Montréal, 3 lz Banque de terminolozie du
Québec et 3 la Banque de terminologie de

la CEE;
b) étude et rapport complet et détaillé de

la question de 1l'encodage des sourcesy*

c) étude ¢t rapport complet et détaillé de
la question du riipertoire des dowmainces

d'emplai.*

1. A court torme
2, A moyen terme
*

Voir en page 56.



a) £laborer la méthodologie nécessaire et

mettre d exécution la Recommandation VIIT;
b) mettre & exécution la Recommandation IX;

c) mettre d exécution la Reccmmandation XV.

3. A long terme :

constituer le noyau d'implantation et assurer la con-—
tinuité du développement du systéme centval défini

dans le chapitre 5.

Recommandation IIT :

Que le Bureau des traductions dote 1l'actuelle DRTL en
attendant ¢'¢ventuels changements de structure d'un
organisme de planification do la recherche terminologi-
que qui définisse, @ 1'aide des consultations permanen-
tes nécessaives, un ovdre de prioritfs dans l'orientation
des recherches ot qui fixe des objectifs I atteindre &
court, A moyen et a4 long terme, dans ce domaine et dans

celui du recrutenent du personnel nécessaire.

Recommandation IV :

Que les traveux de lexicographie fassent 1'objet d'une
planification soignée fondéc sur une analyse des besoins
et qu'entretemps, de nouveaux travaux ne solient pas en-

trepris;

Recommandation V ¢

Que le personnel ainsi mis en disponibilité se voie

conficr, au dZbut de 1'année 1975, la tiche prioritai-
re définie au chapitre 5 pour 1'Unité de traitement du
fichier P, en s'adjoignant le personnel supplémentaire

nécessaire s'il v a licu (voir Recommandations I1 2.a)



et VIII).

Recommandation VI :

Que le Burecau des traductions entreprenne un recensement
de ses traducteurs-spécialistes, que 1l'on classera par
disciplines et auxquels on pourra faive appel pour la
recherche terminologique, le moment venu et pour des du-
rées variables selon les besoins, compte tenu de la pla-

nifiaation généralc de la recherche.

Recommandation VII :

Que le Bureau des traductions étudie une modification
possible de ses structures afin de permettre le recru-
tement comme terminclogues du personnel compétent né-
cesgalre, sans que ces personnes soient nicessairement

des traducteurs.

Recommandation VIIT :

Que soit constitué un fichier provisoire (P), stocké

en mémoire &lectronique & 1%aide d'un moyen simple et
Eprouvé, et contenant le fichier central, les fichiers
de section, les fichiers personnels des traducteurs et
les €1éments pertinents des listes de vocabulaire pu-
hliées par certains minist&res; gque les resources hu-
maines nécessaires soient, le plus tdt possible, af-
fectées au traitement de ces données en conformité
avec les standards de la fiche normalisée du Bureau des

traductions (ch. 5).

Recommandation IX ¢

Que soit constitué un inventaire complet et détaille

des sources externes d'alimentation dispenibles; cet
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inventaire devra décrire, pour chaque source, 1l'am-
pleur et le tvpe de ressources terminologiques, la
forme sous laquelle elles se présentent et le degré
de compatibilité de cette forme avece la fiche norma-
lisée du bBureau des traductions sur les plans du

contenu et du support physique.

Recommandation X :

Qu'avcun dictionnaire technique ou lexique spéciali-
s€ ne soit mis tel quel sur fiches avant la création
d'un organisme de planificatien de la recherche ter-
minologique qui pourra en étudier la nécessité 2 la

lumigre d'un plan général &tablissant des priorités.

Recommandation XT-A @

Que le Bureau des traductions s'assurc des moyene de
fournir aux ministéres, pour les fins décrites plus haut
dans le domaine de la langue spécialisée et technigue,
tous les lexiques, glossaires, micro-glossaires, etc.

nécessaires, sous la forme demandie par les usagers;

Recommandation XI-B :

Que, pour répondre & leurs hesoins de diffusion de la

langue cowmmunc, les usagers fascent appel aux nombreux
dictionnaires disponibles sur le marché et que, dans le
cas ou des listes particuliéres de mots et expressions
de 1la langue commune seraient nécessaires, un autre or-
ganisme quc le Bureau des traductions {comme, par exem-
ple, le Bureau des langues de la Fonction publique du

Canada) soit chargé d'en surveiller la qualité.
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Recommandation XIT :

Que le Burcau des traducticns adopte comme fiche normali-
sée une fiche & 11 &l&ments répartis dans des champs va-
riables définis et comportant un nombre x de champs sup-
plémentaires a définir; un modeéle de fiche ainsi que son

protocole apparaissent en Appendice H.

Recommandation XIII :

Que le Burcau des traductions adopte le principe du plan
d'ensemble défini dans les paragraphes 5.2 3 5.3.2.6 in-—
clusivement, les modifications et ajustements de détail
devant €tre confiés au groupe de travail mentionné dans

la Recommandation 1T,

Recommandat ion X1V :

Que le Bureau deg traductions crée ou acquiére les movens
informatiques nécessalres 8 1'automatisation des opéra-
tions dans le but de rendre fonctionnel et efficace le

plan d'ensemble suggéré dans la Recommandation XIIT,

Recommandation XV

Que, en vue de satisfaire aux recommandaticns T et XI-A,
le surintendant du Bureau des traductions fasse nommer

un Comité interminictériel permancnt du plan d'ensemble

proposé dans la recommandation XIII.

Recommandation XVI :

Que le groupce de travail mentiennd dans la recommandation
IT soit immédiatement chargé d'établir un dossier (les
travaux préparatoirzs gont en marche depuis le 9 octobre)

qui permettra au surintendant du Bureau des traductions
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d'entreprendre des négociations devant déboucher sur
une décision finale le plus tdét rossible en ce qui

conicerne 1l'vtilisation de la BTM.

*
Ces deux questions constituent des problémes cruciaux pour les

banques de terminologie existantes et leur importance cst telle, 3 cause
des répercussions considérables qu'elles ne peuvent manguer &'avoir sur
1'efficacité et 1a rentabilité d'un systéme adéquat de sorvices termino—
logiques, qu'aucune décision engageant 1'avenir ne saurait dtre prise
avant qu'elles n'aient até soigneusement érudiées.
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Liste des Appendices

Mandat du groupe de travail (Introduction).

Projet d'étude des outils mis i la disposition des
traducteurs (ch. 2).

Description du fichier central (ch. 3).

-

Rapport sur le premier &chantillonnage de 100 fiches
du fichier central (ch. 3).

Rapport de SMA sur 1'étude-pilote du fichier central.
Liste particlle de sources externes d'alimentation.
Questionnaire aux traducteurs.

Fiche normalisée de collecte et transmission des

données terminologiques reccmmandée povr le Bureau
des traductions.
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Mandat du groupe de travail sur 1'€tude-pilote
du fichier central

Le champ de travail est &largl pour englober 1'enscmble des ressources
terminologiques dont dispose & 1'heure actuelle le gouvernement 3
1'exclusion des fichlers personnals des traducteurs, des bibliothéques
spécialis@es et des sources extérleures non encore intégrées. Cela
lalsse trols domaines: le fichier central et les fichiers de scctions
du Bureau des traductions d'une part, et d'autre part les resscurces
terninologiques existantes dans d'autres ministéres; 1'étude-pilote
portera sur les deux premiers.

Objectif:.« préparer les plans et devis de 1'étude-pilote, ce qui
comporte les sous~-cbjectifs sulvants:

a) dresser un inventaire des ressources existantes dans les
trois domaines cités plus haut;#

b) préparer les données nécessalres 4 1'établissement d'unc
estimation aussi précise que poscible des ressources
humaines nécessaires: (1) au stockage destiné & mettre 3
la disposition des usagers, dans les plus brefs dilais, la
plus grande quantit@ possible d'information terminologique:
(2) 3@ 1la mise 3 jour graduelle dans les meillcurs d3lais ¢un
fichier central hemogine et normalise,

Remarques: 1. L'objectif b(2) implique une &tude d'un ou plusieurs
protocoles de fichier central.

2. Essentiellewment, 1'&tude-pilote consistera 3 comparer,
au wmoyen d'un &chantillemnage scientifiquement &tabli,’
1'gtat des ressources existantes avec 1'é&tat d'un
fichier central fonctionnel.

* 11 est utile de procéder immédiatement 3 1l'inventaire des ressources
terminoleogiques existantes dang d'autres ministéres, méme si elles
ne sont pas incluses dans 1l'étude-pilote.

14.8.74



Appendice B

hhkkhk Ak h kA kAR A Ak ke Ak ok kA h Ak h ko ko kkh kL Ak hwk ko d L Fh kb h ot kTP &

Frepesal for Trvesticeticrn of
Fefervence Tocls foy Irersleticer

et the [ureceu of Trerstiaticns

FHEA TR A A A AR T AXN T AL AN AA AR, A F AR AR T A AT R A A AR AR AL AR AR T AR A A A2 A kP A2

1, 118

T. To fire cut what refererce teols are aveilaelle fc the werling
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trersletors) 15 the test suldect-evees,

3. Fretish texts w111 Lo cengpiled 10 the test sul foct-ovees.
They will te cheched te fir¢ cut bew ruch of the  termdrcicey
cen Lo Teure dn the vefererce teels Tistee In the certreld
invernterice,
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q. fooperel  ef 10 trensietors vild Lo envrellen.  They will Le
cheser i1 consuvltaticr with secticrn licads to reprcscornt
several coraves  of exjerierce, Tney will Le civern the threc
texis tc trensicte, sc fer es jessillc vnder rerral  weriire
ceraiticrns, They will be Lriefec s¢ as 1¢ put ther et thedir
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treerce e test of conyetence era thel they v111 orly ficure
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ret Lo teid the true @ir of the cxperirent till ¢fterwaras,
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they lect up enc what (cr vhor) they cersulty 2lse  the 1lime
it tales for cech lool-up,

C, F cleck will &lsc be rode ef

(1} whiich teels 16 the cortrel drventery ave theoretically
evailal.le Lo the trersleteor

{(11) the cistance ¢of cach tocl frem the trarslator

(111) the precedure the trensleter wvust ge thrcugh to access
the teool,

7. The esperviment will Le repcetee with ¢ snall crcup (5] of
revisors, using lhe sene textis,

fiete: "Teols™ [ &
tevrdvelery files, eiher texts in the
umen cernsultents,

y Le oicticrnavies, vuvlcsserics, oritraevs,
sire svlLfect  wyeo, oy

IV, WORKIMG VICUIRTIERTS

It dis gprojesce  te hive part time stucenis frem the Scheedl of
Translcters érce Interprecters, Uriversity of (tteve, 1o ceorpile
the cerntrel raterial ernd meke the cohserveticrs urder tle
surervisier ¢f & Frircipal Irvestigatcer., This will gjprevide 40
mar=heurs jer week, The aim weuld be Lo corplete the stuay ir 3
menihs at a tetal cest of 3,800, breter cowrn es Tollcows:
Studert salarics (4 % 13 weeks x 10 Brs x £4,00) 2,010
Frincipel irvesticator 1,000
Surndry expenses L0C
Tetel $3,LEC

- o e

The Turezu ¢f Trersleticns woeuld previce:

(1) an effice fecr the frvestigators
(i1) the transictorve orc revisers for the tests,  Fssundre 0
worb-ovey per trensleter ance 1/ vert-cey per revisor,

this wouliu drvelve ¢ less of 1 1/& verk-ceys,

/".'
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V. LATEF ST/GES

Im the Tieht of the resuits ¢f the first stece, the 1rnvesticaticr
might Le¢ exterced 1c other translaters, ciher Jecaticns, cther
subject areas.,

E. Farris
triversity of (tteve
Ccteter 1974
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DESCRIPTION DU FICHIER CENTRAL

DE LA DRTL

Introduction

Le présent document renferme une description du fichier central de la
DRTL. Ies particularit&s gqui sont indiguées pourront servir B 1'établissement
du protocole d'€chantillionnage et de révision &ventuelle du fichier., Cette
description est aussi complfite que possible, compte tenu des délais trés
courts et des moyens dont nous disposions.

Terminologie

10
th

Voici la definition de certains termes employés dans le présent
document

Carte : Carton rectangulaire de 3 po. sur S po. La carte cst le
contenant de la fiche.

Fiche : Regroupenent sur une ou plusieurs cartes de certains &léments
d'information ayant trait & un terme. La fiche est le contenu
d'une ou plusieurs cartes.

rd

Eléments d'information : Renseignements que 1'con trouve sur une fiche,
Pour la description des &léments, consulter le document "Eléments
d'information d'une fiche de terminclogie'.

~ Description matérielle

Le fichier central de la DRTL est conservé dans deux fichiers rotatifc
d'une capacité de 125,000 cartes chacun. Le nombre total de cartes, ainsi que
leur ventilation par lettre alphabfiique et par bac sera connu dans quelgques
jours. Le classement présente certaines lacunes, en fonction surtout des
homographes, des orthographes différentes et des inversions.
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IV - Description du fichier central selon les &l€ments d'information

1.

2.

Types de fiches

1.1 Bilingues

1.2 Unilingues anglaises
1.3 Unilingues francaises
1.4 Fiches de famille

1.5 Renvois

Particularités par Eléments

2.1 Vedette anplaise

2.1.1

2.1.3

2.1.k

2.2 Sources

2.2,1

Multiplicité des cartes : il existe plusieurs cartes pour une
nfme vedette,

Homogravhes : une vedette anglaise peut avoir plusieurs équiva-
lents selon ses différentis sens ou pour chaque senc., Ces
équivalents peuvent &tre soit groupés sur une méme carte scit
répartis sur plusieurs.

Orthographe : une méme vedette aysnt des orthograrvhes &ifférenies
pourra €tre inscrite sur plusicurs cartes. Ex. throurh, thru
Yausses vedettss : la vedetie peut n'Btre que le mot ¢lé d'une
expression faisant 1'objet de la fiche. Ix. : vedette : cui,
mot clé de l'expression : to try to cut scmeone out.

Inversions : des fiches semblables peuveni €ire ciassées 4 des
endroits différents parce que la vedette avparalt, d'une part,
dans 1l'ordre logique de ses termes et, d'autre part, dans un
ordre inversé, Ex. hard cut et cut, hard,

Toutes les sources, gqu'elles s'appliquent & la vedette anglaise
ou frangaise, ou asux champs définition-contexte, peuvent Stre
complétes, incomplftes, obscures {(on aura alors employd un code
aujourd'hui oublié) ou simplement absentes,

2.3 Marques géogravhigues

2.3.1

Ces margues n'cnt pas toujours &té notées lorsque c'était
nécessaire. Auvucunc uniformité dans les desiguations.

r
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2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

2.10
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Vedette franceise

2.4.1 Multiplicité des vedettes : le champ "vedette frangaise" sayant
surtout Et€ considéré Jjusqu'd présent comme champ "équivalent,
on y aura souvent mis plus d'un terme francais,

2.5.2 fmbiguité des Zquivalents : 8 cause de cette multiplicitd des
équivalents, 11 arrive gu'on ne sache pas si une expression est
compléte en soi ou s'il faut chercher un &lément de sa voisine

pour la compléter. Exemple : fluctuation, flottement récipreaue(s)

concerté(es), conjoint(es) des monnaies, des devises.

Domaines d'emploi

2.5.1 Multiplicitg : il peut y avoir plusieurs domaines d'emploi sur
une méme fiche,

2.5.2 Précision : ces domaines peuvent &tre soit trop restrictifs, soit
trop vastes,

2.5.3 Mangue d'uniformité dans la désignation des domaines d'emploi.

Autres langues

2,6.1 Certmines fiches peuvent &tre class®es celon une vedette leztine
ou m?me selon unc vedette dans une autre lzngue,

Renvois

2.7.1 Certaines fiches ne constituent que des renvois & d'eutres fiches
ou & des ouvrages.

Auteur

2.8.1 Certaines fiches ne comportent aucune indication d'auteur ou
les initiales sont impossibles & identifier.

Date

2.9.1 Toutes les fiches ne sont pas dates. Les deux échantillonnages
manuels falts par F. Gauthier nous permettent de croire que
seulement 50% des fiches portent une date.

Pondération globale

2.10.1 Cette pondération existe & la DRTL depuis deux ans. Elle est
trés simple : elle consiste & rédiger sur une carte blanche
les fiches Jupfes sfires par le terminologue et son réviseur et
sur une carte de couleur chamois, des fiches incomplétes, mal
référencées ou dont une des vedettes est douteuse,

>
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V - Post~scriptunm

Vu la difficultg d'interprétation des fiches, nous croyons gqu'il
devrait revenir & des terminologues d'identifier les éifments d'information
gui y figurent et d'en déterminer la valeur, en vue de 1'échantillonnsge.

André Saint-Martin
Chef de la Section Information-Diffusicn
Division de la recherche terminologigue

ej/iinguistique
- ﬂwjy%éi::D

rangois Gauthier
Réviseur, Section Information-Diffusion
Division de la recherche terminologique
et linguistique

Le 13 sofit 1974
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RAPPORT DE PRODUCTION

©T pCHANTILLONNAGE DE 100 FICHES

1

Nombre de fiches initiales : 100

1.1 Producticn individuelle : N1 : 37
N2 : 9
N3 : 1
N4 : 53

Nombre de fiches finales : 114

2.1 Production individuelle : N1 : 43

. N2 : 9

N3 : 1
N4 : 61

Nombre de fiches complémentaires : 134

3.1 Production individuelle : N1 : 64
N2 : 23
N3 : 2
N4 : 45

Nombre de fiches supplémentaires : 9

4.1 Production individuelle : N1 : 3
N2 : 1
N3 : t]
N4 : 5

Nombre de fiches initiales rejetées : 21

5.1 Production individueclle : N1 H 6
N2 : 3
N3 : ¢]
N4 : 12

5.2 Raisons du rejet :

5.2.1 Fiches du vocabulaire gé&néral qui n'ont aucune valeur
terminologique et gu'on peut facilement retrouver dans
le Harrap's (12).

5.2.2 Fiche de famille unilingue francaise pour laquelle on
n'a trouvé ni de sources, ni d'8quivalents (1).

5.2.3 Fiche pour laquelle il est impossible de déterminer ie
domainc d'application et de trouver une sourcs (1).

5.2.4 Fiches dont les entrées ne sont pas des expressicns
idiomatiques figées et qui posent, de ce fait, un
probléme de traduction plutdt qu'un problome de termi-
nolopie (4).

5.2.5 Fiche dont la vedette ne correspond aucunement a 1'équi-
valent (1).

5.2.0 Fiche pour laquelle il est impossible de vérifier
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1'existence de la vedette ot de 1'é&quivalent (1).
5.2.7 Fiche qui ne présente aucun intérét sur le plan termi-
nologique (1).

6. Nombre de fiches initiales amélior&es : 78

6.1 Production individuelle : NI : 27
N2 : 9
N3 : 1
N4 : 41
7. Nombre de fiches initiales non amélicrées : 19
7.1 Production individuelle : N1 : 7
N2 : 0
N3 :
N4 : 12
8. Nombre de fiches initiales appauvries : 3
8.1 Production individuelle : N1 : 3
N2 0
N3 0
N4 0

9. Nombre de fiches sur lesquelles la vedette ou 1'équivalent a été
modifié : 29

9.1 Production individuelle : Ni : 10
N2 : 2
N3 : 1
N4 : 16
Temps de révision du réviseur (N3) : 38 h 30
Temps de révision en comité: 5 h 0O
Légende:
N1l traducteur
N2 traductecur-réviseur
N3 traducteur—terminologue

N4 traducteur—-terminolopue
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ETUDE PREALABLE EN VUE D'EVALUER,
PAR DES METHODES STATISTIQUES,
L'ETAT DU FICHIER CENTRAL DE TERMINOLOGIE
ET LE TEMDPS DE MISE A JOUR

Préparé par: Rosaire Landry, Société de Mathématigues appliquées (SMA) Inc.

Pour: La division de la Recherche terminclogique
et linguistique du Bureau des traductions.

QOctobre 1974
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INTRODUCTION

Désireux de procéder ¢ ta mise & jour du fichier central de lo division de la
Recherche terminologique et linguistique {DRTL}), i?s responsakles du Bureau
des traductions du gouvernement canadien formaient, cu cours de 1'été 1974,
un groupe de travail chargé d'évaluer les besoins en ressources humaines,

le temps et le colt d'une telle mise G jour.

Une premiére révision de cent {100) fiches tirées au hasard dans {e fichier central
permettait de cerner les difficultés de pius prés et faisait ressortir la nécessité

d' asseoir cette étude~pilote sur des bases statistiques plus solides.

Une entente fut conclue entre le Bureau des traductions et la Société de
mathématiques appliqudes (SMA) Inc., suite & loquelle nous a été confié la
tdche d'étudier si une estimation par des méthodes d'échantilionnage était

possible et, si oui, comment, & |'intérieur de queiles limites, et & quel colf.
Le présent rapport est un compte rendu de ceite étude. i fait suite & une séancc

de travail de deux jours de MM, Frangois Gauthier (DRTL) etRosaire Landry
(SMA Inc.}, tenue & Ottawa, les 10 et 11 octobre 1974.

-0-0-0=0~0~0-0~0=
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DEFINITIONS ET CONVENTIONS

Afin d'éviter toute ambiguité dans la suite de ce ropport, nous précisons
d'abord la signification de certains termes, en nous inspirant des documents
mis & notre disposition par la DRTL et des discussions que nous avons euves

lors de notre premiére visite @ Ottawa .

1.1. Fiche

Une fiche est le regroupement, sur un support quelconque, de

certains éléments d' information ayant trait @ un terme.

Le terme, ou vedette, peut &tre un mot, un groupe dc mots,

une abréviation cu un sigle.

En termes d'éléments d' information, une fiche se divise en trois
sections {pour de plus amples détails, consulter le document:

"Eléments d' information d'une fiche terminologique"}:

i) la zone "vedette";

ii)  lo zone "équivalent";

i la zone "commune", comportant entre avtres, une indicaiion
I r

du domaine d'emploi.

La présentation dos éléments d' information conduit & considérer
une autre division de la fiche, nécessitée por des contraintes termino-

logiques et physiques (support de la fiche) . On distingue:
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a) La fiche principale:
It s"agit de la premiére partie {ou sens physique) de la fiche

dont la vedette est |'objet initial de la recherche terminologique

b) Les fiches supplémentaires:
Ce sont les autres parties (nécessitées par les limites du support
et le volume d'infermation & consigner) dz la fiche dont la
vedette est l'objet initicl de la recherche terminologique,

contenant des informations suppiémentaires.
Il peut y en avoir plusieurs, une seule, ou aucune.

c) Les fiches complémentaires:
Une fiche est dite complémentaire si elle fait 1' objet d'un renvol
implicite ou explicite sur la Tiche principale ou ses fiches
supplémentaires, et si ceite fiche elle-méme renvoie obligotoire-

ment @ la fiche principale. (eg: les synonymes)

Il importe de ne pos confondre une fiche complémentaire avec une
fiche principale faisant I'objet d'un renvoi facultatif sur une autre
fiche principule. En bref, une fiche sera considérée complémentaire si le
renvoi est bilatéral, avec obligation explicite de consulier la fiche

principale.

Ces considérations nous permettent de redéfinir une fiche de fagon plus
opérationnelle: c'est un regroupement de certeing €léments d*infor-
mation ayant trait & une vedette, un équivalent et un domaine d'emploi,

consignés sur o fiche principale er toutes ses fiches supplémentaires

et complémentaires.
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On doit donc limiter la portée d'une fiche @ un seul domaine
d'emploi, un autre domaine d'emploi nécessitant la rédaction
d'une fiche {principale) distincte, avec renvoi facultatif & la
premiére si on le juge utile. Les syronymes, les variantes et les
équivalents d'avtres longues, dans e domaine d'emploi considéré,

font I'objet de fiches compiémentaires.

Cette définition trouve sa justification dans notre soucis de

refléter la réalité d'une banque de terminologie et de son usage,

et de permettre en méme teinps de cadrer ' étude quantitative dans

un confexte précis. On notera toutefois que les divisions sus-mention-
nées ne sont pas toujours trés cloires dans | état actuel du fichier

central, mais qu'elles le deviendront avee la mise a jour.
9 |

1.2, Support des fiches

Le support actuel des fiches est un ensemble de cartons rectangulcires

de 3 po. sur 5 po, emmagasinés dans deux fichiers rotctifs d'une copaci=
té de 125,000 cartons chacun. MNous n'utiliserons pas le mot carte

pour désigner ces carions, afin de ne pas confondre avec les cartes
mécanographiques qui serviront de support ¢ !' information numérique

requise lors de ['analyse statistique.

Le {ichier central contient présentement environ 115,000 cartons
(115,292 au dernier comptage). Une fiche peut occuper un ou plusieurs

cartons.

Les fiches mises @ [our seront écrites sur des formules {fevilies &2 po.
sur 11 po) prévues & cet effet. Une fiche pourra compter plusieurs formules,
Dans le cadre de cette étude-pilote, ces formules forment te support final

des fiches,
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1.3. Amélicration des fiches et révision du travai

La mise & jour des fiches compte trois étapes:
!
i) la mise & jour proprement dite faite par un terminolcgue;
i) la révision du traveil du terminologue par un réviseur,
avec possibilité de retour & la premiére étape dans les cas douteuyx;

iii) un travail en comité.

Pour éviter toute confusion, le terme révision sera véservé au
travail du réviseur (étape ii). Le travoeil du terminologue (étape i)

sera désigné par "mise & jour" ou "amélioration" d'une (des) fiches {s}.

Dans notre optique,; 1"amélioration d'une fiche o un sens quantitatif

(volume d'information). Elle peut étre:

a) positive: on ajoute des informutions;
b) nulle: la fiche est laissée intacte;

c) négative: on retronche de |'information (& la limite, on retire la fiche),
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Il - OBJECTIFS DE L'ETUDE-PILOTE

2.1, Objectif principal

Nous avons déja mentionné que le but principal de 1" étude
consistait en une évaluation du temps requis pour mettre le fichier

central a jour (le colt et les ressources humaines en découlent).

Mcis comme une mise & jour n'a d'utilité que dans |'amélioration
qu'elle génére, il faut aussi comparer les niveaux de qualité du
fichier avant et aprés. Nous pouvens reformuler ' objectif principal
comme suit: évaluer conjointement la qualité actuvelle du fichier
central, la qualité que |'on peut atteindre par une mise & jour,

et le temps de cette mise @ jour.

Trois remarques s' imposent ici. D'abord, ta qualité dans ce contexte
est mesurée per la présence ou |'absence d'éléments spécifiques
d'information sur une fiche. Les terminoloques de la DRTL ont défini
cing niveaux de qualité d'une fiche terminologique, numérotés de

06 IV. Ceux-ci apparaissent & |'appendice 1.

En deuxiéme lieu, nous insistons sur fe mot "conjointement", parce que
le nivecu atteint ne peut étre jugé que par rapport au niveay initial,
et le temps requis, par rapport au gain en qualité. D'outant plus que
nous devons €carter la possibilité de fixer @ I'avance 1'une ou 1'autre
de ces variables. D'une part, on ne peut fixer un niveau & atteindre
d tout prix {pour ensuite étudier le temps), parce que certaines fiches
ne peuvent étre améliorées et que d'autres doivent méme étre rejetées

aprés une ou deux heures de recherche.
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D'autre part, il y o plusicurs raisons évidentes pour ne pus fixer
une limite de temps (pour ensuite étudier le gain en qualité)
Cing minutes de plus par exemple peuvent améliorer une fiche

davantage que les deux heures précédentes.

Finolement, le temps de mise & jour d*une fiche doit étre considéré
globalement, sans tenir compte duy temps requis pour inscrire un
élément spécifique. Il y a deux raisons & celd: il faut limiter le
nombre et la complexité des poramétres & estimer; puis il n'cppcrdﬂf‘r
pas toujours faisable de répartir le temps de la recherche sur les

éléments recueillis.

2.2. Objectif secondaire

Tout en limitant 1" inférence statistique & un petit nombre de paramé-
tres essentiels, on pourra ajouter une description plus fine de |'échan-
tillon avant et aprés, en classifiant chaque élément d'information

dans une des catégories suivantes:

1) n'apporait pas mais nécessaire;
1 . - -
2) n'apporait pas mais non nécessaire;
3) opparait, nécessaire et ccmplet;
4) apparait, nécessaire et incomplet (ou douteux);
5) apparait, non nécessaire et complet;

6) opparalt, non nécessaire et incomplet (ou douteux).

1 s’ agit donc ici, en termes d'objectifs, d'étre capable de produire
une image "qualitative" de 1'état des fiches avant et eprés la mise & jour,

en limitant nos observations & t'échantillon lui-méme .
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Ajoutons que |'analyse des données en vue de |'objectif principal
générera {par nécessité), une vue d'ensemble de o structure du
fichier central dans ses relations entre les nombres de cartons,

fiches et fiches complémentaires.,



Page ¢
- 79 -

S I\ﬂ. f!'\

Il - LE TIRAGE DE L'ECHANTILLON

3.1. La méthode d'échantillonnage

Ne connaissant que le nombre de cartons, il faut baser notre

méthode sur ceux-ci, méme si on désire sélectionner des fiches.

Nous propesons de choisir des nombres ol2atoires entre 1 et 115,292
de fagon & ce que tous les cartons aient la méme probabilité de sortie,
puis d'exircire tous les cartons de la fiche & laquelle chague carton

sélectionné se rattache,

Par rapport & un échantillon de cartens stratifié selon les tiroirs,

cette méthode posséde |'avanioge d'étie formellement dquivalente

a un Echantillonnage des fiches avec des probabilités de sortic propor-
tionnelles cux nombres de cartons des fiches. Une fiche de cing cartens,
qu' ils soient cdjacents ou non, a cing fois plus de chances d' apparafire

qu'une fiche d'un seul carton.

3.2. la taille de l'échantillon

Nous utilisons ici les résultats du premier échantillon de cent fiches.
Pour différentes raisons qu’il serait trop long d'expliquer en détail,

il ne s"agit que d'un colcul approximatif. Nous devons par exemple,
assimiler les fiches aux cartons et supposer qu' on réalisera un échentillon

aléatoire simple de fiches.
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Considérant seulement la premiére étope de la mise & jour {voir:

section 1.3.), les cent fiches donnant:

o _ .

t = temps moyen estimé = 53 minutes

—~

v {t} = variarce estimée du temps par fiche = 1830

Fixant le niveou de confiance a 90% et |'erreur relative de [' estimé
par rapport & la valeur moyenne réelle (por fiche), & 5% nous coleulons
{voir e.g. "Sampling Techniques®, W.G. Cochran, Wiley and Sons,
1963, page 77, formule 4.7):

N = 1820 x(1+2)= 1,150
53X .05 T00
&

En acceptant une erreur relative de 10%, lo taille requise diminue

de ta moitié, soit 575.

Comme il ne s'agit que d'une approximation et qu'elle suppose en cutre
gue le temps de mise & jour est le seul paramétre & estimer, nous suggérons
un échantilion de 1,000 fiches au minimum. On devra s'attendre dans
ces conditions G une erreur relative de 'ordre de 10%), et accepter un

coefficient de confiance de 90%.
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IV - INFORMATIONS REQIUISES POUR LT ANALYSE STATISTIQUE

4.1, Formules mécanogrophiques

Les informations sur chaque fiche seront inscrites sur des formules
mécanographiques semblables & celle de 1'appendice Il . Choque
ligne correspond & une fiche, avant ou aprés la mise & jour.

Certains champs n' ont de significotion que pour les fiches origi-
nafes, d'autres n'en ont que pour les fiches résultantes.

On remplira une ligne par fiche originale (au sens de lo section 1.1},

suivie d'autant de lignes qu'il en résultera de fiches aprés révision.

Nous donnons ci-dessous |'explication des champs. Lorsque le
nombre & inscrire contient moins de coractéres que le nombre de
colonnes du chemp  on doit toujeurs cadrer & droite et faire précéder

le nombre par des zéros.

4.1.1. Numéro de fiche: {colonnes 1a 6)

i s'agit du numéro d'ordre, dans le fichier central,

du carton tiré au hasard {correspond av nembre tiré) ,

Ce numéro doit éire indigué sur toutes les lignes se ropportant
d une fiche originale {i.e. la fiche elle~méme et les fiches

résultantes) .

4,1.2. Numéro de ligne:(colonnes 7-8)

Toutes les lignes de la formule mécanographique se rapportant

G une méme fiche originale seront numérotées comme suit:



Si

——

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5,
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exemple:
01 : fiche origincle
02 : premidre fiche résuliante

03 : deuxiéme fiche résultante

Indicateur de fiche originate:(colonne 9)

On inscrira zéro pour une fiche originele et un pour une
fiche résultonte . Ce champs servira uniquement a des

vérifications lors du traftement des données par ordinateur.

Nombre de lignes: (colonnes 10-11)

On indiquerc sur la ligne de fa fiche originele seulement,

le nombre total de lignes rotiochécs ¢ cetre fiche. Ce champs

servira uniquement & faciiiter le traitement des données.,

Nombre de cartons: (feuilles) (colonnes 12-13)

i) fiche origincle: correspond au nombre de cartons
décrivant la fiche principale et ses fiches supplémentaires.
Si une fiche supplémentoire contient des informations
complémentaires du point de vue terminologique, on devre la

considérer comme une fiche supplémentoire sevtement.
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4.1.6. Type de carton sélectionné: (colonne 14)

On indiquera, sur la ligne de la fiche originole seulement,
dans quelle partie de la fiche se trouvait le carton choisi
au hasard .

Les codes sont:

1} carton-fiche principale

2) carton-fiche supplémentaire

3) carton-fiche complémentaire

4.1.7. Type de fiche: (colonne 15)

Chaque fiche sera classée dans une et une seule des six (&)

catégories suivantes:

1) fiche bilingue (anglais~frangais)
2) fiche bilingue (frangais-anglais)
3) fiche unilingue (anglais)

4) fiche unilingue (francais)

5) fiche dons d'autres langues

6} fiche de famille

4.1.8. Type de vedette: {colonne 16)

La classification de ce champs est laissée & lo discrétion des

terminologues. On pourra considérer jusqu'a dix (10) codes.
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4.1.9. Nombre de répétitions:{cotonnes 17-18)

Cette information s'cpplique uniguement aux fiches originales.
On compte les cartons et non les fiches. Un carton est une
répétition {(ou duplication) si une des situations suivantes

prévout:

i) le carfon peut étre enlevé du fichier sans perte d'informa-

tion, si on conserve celui qu'on a entre les mains.
i) le carton contient des informations telles qu' on peut
enlever sans perte d' information celui qufon @ entre les

mains,

4.1.10. Nombres de fiches complémentaires: (colonnes 19-20)

On indique ici le nombre de fiches complémentaires, sans

référence au support.

4.1.11. Nombre de cartons (feuilles) de fiches comptémentaires: (colonnes 21-22}

i) fiche originale: on inscrif le nombre total de cartons des:

fiches complémentaires.

) 11} fiche résultante: on inscrit le nombre total de feuilles

des fiches complémentaires
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4.1.12.

4.1.13.

4.1.14.
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Colonnes 23 & 53:

Chaque élément d' information terminclogique est classifié

selon une des six (6} catégories listées & la section 2.2.

Temps de mise & jour: {cclonnes 54 & 57)

i) fiche originale: on indiquera le temps totel de mise & jour
de lafiche. Sila fiche donne deux fiches résultantes,
on doit cummuler le temps requis pour compléter les
deux fiches. Sile réviseur soumet un cas douteux
au terminologue, ce dernier doit ajouter le temps
de la nouvelle recherche qu'ii aura foite en vue &' éliminer

1" ambiguité.
i) fiche résuliante: le méme principe s'applique dans ce cas,
sauf que choque fiche est prise séparément {avec ses fiches

supplémentaires et complémentaires) .

NOTE: On ne compte évidemment jamais le temps consacré

aux besoins spécifiques de I’ onalyse statistique (formules

mécanographiques, comptage de certoins éléments, évaluation, eic.

Temps de révision; (colonnes 58 & 61)

Le réviseur inscrit son temps séparément sur chaque fiche .

F'unité minimum de temps est d'une minute, méme lorsqu’ une

fiche peut étre révisée d'un seul coup d'oeil. La distinction

entre fiche originele et fiche résultant est la méme ici qu'en 4.1.12.

‘
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REMARQUE: On pourra se dispenser de cummuler [es temps sur la fiche

originale, puisqu'il suffira de faire la somme des champs correspondants

sur les fiches résultantes lors du traitement mécanographique.

4.1.15. Indicateur d' amélioration: (colonne 62)

On indiquera, sur la fiche originale seulement, si la fiche
originale ¢ subi yne amélioration positive (1), nulle {2) ou

négotive (3).

On pourra éventuellement élorgir ce champs & deux colonnes

et adopter une classification trés détaillée .

4.2, Autres inflormations nicessaires

4.2.1.

4.2.2,

Travail en comité

On fournira pour chaque séance:
i) le nombre de personnes présentes
ii) le nombre de fiches discutées

iii) le temps total de la séance de trovail

Liste des échelles de salaire

On fournira une liste déteillée des échelles de salaire de chaque
catégorie d'employés impliqués & chacun des trois siudes de

lo mise & jour, ainsi que les taux d'accroissement prévus au cours
des deux ou trois prochcines anndes . (Nous dispesons déja de

cette liste . |l suffira de la réviser pour s'assurer de son’exactitude) .
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V- AMNALYSE DES DONNEES

5.1.

PHASE | : |nférence statistique

On limitera le caleul des intervalles de confiance & quelques para-
métres essentiels: temps de mise & jour, temps de révision, pourcen-
tages des liches de niveaux 0 @ IV {avant et aprés), et nombre de

fiches dans le fichier central actuel.

On estimero le temps de mise & jour du fichier central de la fagon

suivante:

i} Caleul du temps moyen por fiche, & 1'aide d' une formule tenant
compie des probubilités inégales de sortie des fiches (moyenne

pondérée} .

il) Caleul du nombre de fiches du fichier centrel, & 'aide d'une
formule & déterminer. Au pire, on se contentera de diviser le
nombre de cartons du fichier, 115292, par le nombre moyen de
cartons par fiche dans |'échantilion; méthode accepteble, mais

qui peut sans doute tre améliorée.

iif) Calcul de la voriation du temps de mise & jour et calcul des limites
de confiance, av niveau 0%, du temps moyen par fiche.
'.
iv) Projection de |'intervalie de confiance sur I' ensemble du fichier,

en viilisant le nombre estimé de fiches comme valeur réelle .
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On appliquera la méme procédure ou temps de révision, puis les temps
seront transformés en colts selon les échelles de salaires et les caté-

gories de personnel impliqué .

Le temps dy travail en comité sera analysé séparément. On ne pourra pas
lui attacher un intervalle de confiance, parce qu' on ne dispose pas
@ ce niveau d'un temps pour chague fiche et que le regroupement des

fiches par séance de travail n'ag pasun caractére aléotoire déterminé .

5.2. PHASE |l : Relations temps-qualité-gain

Quoique irds important, cet aspect ne pourra pas faire 1’ objet d' une
inférence statistique rigoureuse & cause de lo complexité des relgtions et,
en conséquence, de I’ impossibilite d' obtenir des formules odéquates

(du moins & 1" intérieur d' un délai et a'un budget limité) .

Nous propasons d'analyser des tableaux du temps de mise & jour versus
le niveau atfeint, globalement, puis ventilé par nivecu des fiches

originales .

Notons que la comparaison du niveau de qualité aprés la mise g jour avec
le niveou original ne peut se faire qu'entre les deux ensembles (avant vs aprés),
Cecl est di au fait qu'une fiche sélectionnde peut donner plusieurs fiches

distinctes, ou encore qucune .



Page 19

- 89 -

SMA

5.3. PHASE 1l : Description de |'échentillon

i) Ropport de production
On fournira par exemple:
1} le nombre de fiches initioles;
2) le nombre de fiches tinales
3) le nombre de fiches complémentaires {avant et oprés)
4) les nombres de fiches initiales améliorées, non améliorées,

appouvries, et rejetées,

ii) Distributions marginales
On caleulera les distributions détaillées, avant et aprés, de toutes

fes variables inscrites sur les formules mécanographiques.

NOTE: Ces résultats seront présentés sur des sorties d' imprimante

en annexes au rapport principal .
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VI - ECHEANCIER ET CCUTS DU SUPPORT STATISTIQUE ET INFORMATIQUE

La Société de mothématiques appiiquées (SMA) Inc. propose de réaliser

le traitement mécanographigue et |'enalyse statistique esquissés dans ce
RY TN RVPSN

rapport, selon lé cédule et les colits indiqués ci-dessous.

L'étude sera supervisée par monsieur Rosaire Landry, statisticien. Elle

se divise en deux étapes:
6.1. ETAPE T:

611, Travaux & récliser

a) Tirage des nombres aldatoires.

b) Etablissement de protoceles pour | extroction des fiches
tirées au hasard et pour |'utilisation des formules mécano~
graphiques.

¢) Instructions, sur place, aux terminologues et réviseurs
chargés de la mise & jour.

d) Etablissement des formules d*estimation des principaux para=

métres {voir section 5.1.).

6.1.2. Temps de réalisation

i Deux (2) semaines.

6.1.3. Colt

$1,800, plus les frais de déplacement.
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6.2. ETAPE 2

6.2.1. Travaux d réaliser

a) Perforation des cartes mécanographiques & partir des formules.

b) Traitement des données, incluant:

i} vérification de la séquence des cartes et correction

des erreurs, & |'cide d'un programme d' ordinateur;

ii) rédaction et epplication des programmes nécesscires

pour les calculs statistigues;
iii} production des rableaux statistiques.
c) Rédaction d'un rapport indiquent:
i) les techniques d'analyses et les formules utilisées;
i1} les résultats obtenus;
iii) 'analyse des résul tats;

iv) les conclusions.

6.2.2. Temps de réalisation

I Cing (5) semaines.
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6.2.3. Colts

Sous—totaux de I'étape 2, par travaux & réaliser:

a) $300.
b) $1900.
c) $1800.

Coft total: (&tape H) $4,000. plus les frais de déplacement.
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CONCLUSION

Nous croyons que le présent rapport consitue une réponse satisfaisante au
probléme qui nous a été soumis. La démarche proposée satisfait & la fois

les contraintes terminologiques, statistiques et informatiques.

Bien gue |'approche générale doit étre conservée, il ne faut pas considérer
ce rapport comme un guide complet et définitif en vue de la réalisation de

i étude-pilote . La formule mécarographique par exemple subira éventuelle~
ment de |égéres modifications suite aux suggestions des terminologues chargés
de réaliser |'étude. De méme, les niveaux de qualité des fiches terminolo-

giques pourrcnt Gtre repensés.

Ces détails seront finalisés lors de la mise en marche du projet, tel qu'indiqué

& |'étape 1, section 6.1.

=0~ 0~ 0-0-0=0=0~0=0=

Page 23
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APPENDICE |

NIVEAUX DE QUALITE D' UNE
FICHE TERMINOLOGIQUE,
EN TERMES DE PRESENCE OU ABSENCE
D'ELEMENTS D' INFORMATION
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NIVEAU FLEMENTS D' INFORMATION (Note 1)
0 23, 35
| 23, 35, 25, 37
H " 23, 35, 25, 37, 47

11 23, 35, 47, 28 et/ou 40, 53, 51, 25, 37, 29 et/ou 41

v 23, 35, 47, 28, 40, 53, 51, 52, 32, 44, 27, 39, 26, 38, 30,
' 42, 48, 33, 34, 45, 46, 25, 37, 29, 41, 31, 43, 49, 50.

NOTES: 1) Les €léments sont repérés par leur numéro de colonne sur o fermule

mécanogrephique de |' appendice Il.

2) 1l y aurait liev de réviser cette classification afin de ne pos sous-estimer
I"état actuel du fichier. Une fiche sans auteur ni date par exemple
se retrouve au niveay Il méme si eile contient fous les gutres éléments

du niveau |V.
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SOUVRCES POGSIELES DYAPPROVISIONNEMENT
Office de la langue francaise, Québsc
Bangue dé terminologie, Université de Montréal, Montréal
Conseil international de la langue frencaise, Paris
Radio-Canada, Comité de linguistigue, Montréal
Radio~Canada, Service de traduction, Montréal
Comité d'étude des termes techniques frencais, France
Association francaise de normslisation, Paris
Armée fédérale, Bureau des traductions, Allemagne de 1'Ouest
Trésor de la langue francaise, Nancy, (C.N.R.S.)
Gentre d'étude du francais moderne et contemporsin, Besancon-Paris (C.N.R.S,)
Hydro-Québec, Service de traduction, Montréal
Publicité-Services, Montrdal
Commission des communautés surepdermes, Buresu de terminologie, Brumelles
Comrunautés europdennes, Bureau de terminologie, Lixembourg
Bell Canada, Service de traduction, Montrédal
IEM Canada, Service de traductlion, Montrdal
Société des chemins de fer nationaux, Service de terminologie, Montréal
Air Canada, Service de traduction, Montréal
Aluminium du Cznada limitée, Montréal
Benque Royale du Cancda, Service de traduction, Montrdal
Banque canadienne inpériale ée comrerce, Service de traduction, Montréal
Sun Life du Canada, Service de traduction, Montréal
Lexautem, Département de linguistiouve, Université de Victoria
Bureau irternztional du travail, Service d'édition et de traduction, Suissce
République fédérale du Cercroun, Servuce de linguistique
Sénégal, Service de traduciion

C.N.R.E., Service de traduction, Paris
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F.A.0., Terminolegy and Reference Section, Rome

Nations Unies, Service de terminoclogie, New York

0.£.C,I., Service de linguistique, Montreal

Organisation mondiale de la Sanié, Service de terminologie, Suisse

Bamue d&Expansion industrielle, Service de traduction., Montréal

C0JO, Service de linguistigue, Montréael

Conseil nationz]l de recherches, Service de traduction, Ottawa

Erergie atomique'du Canada, Service de traducticn, Sheridan Park, Ontario
Gendarmerie royale du Canada, Service de traduction, Ottawa

Manitoba, Service de traduction du gouvernement, Winnipeg
Nouveau-Brunswick, min, des Approvisionrerments et Services, Fredericton
Nouveau~Brunswick, Bureau du tourisme, Service de traduciion, Fredericion
Ontario, Service de traduction du gouverremarnt, Tercnts

Quétec, nin. des Cotmunications, Service de treduction, Ludbtec

La Prudentielle d'Ancdrigue, Service de traduction, Toronte

Centre linguistique de l'entreprise du Québec, Montreal

Steinbergs, Service de traduction, Montréal

Sears, Service de traduction, Toronte

Bargue de Montréal, Service de traductien, Montrdal

Chambre de commerce du Canada, Service de traduction, Montréal

Chrysler Canada, Service de traduction, Pointe-Claire

Cockfield Brown and Company Limited, Service francais, Torcnto

College Algonquin, Service de itraduction, Ottawa

Colldge de la garde cétilre canadienne, Service de trazduction, Neouvelle-Ecosse
Compagnie d'Assurances-Vie Manufacturers, Service franrais, Torconto

La Confédéralion Assurances-Vie, Service de iraduction, Torento
Conféddération des sports du Québec, 3ervice de traduction, Montréal

Conseil.cenadien du bien-£<re, Service de traduction, Ottawa
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Conseil scolaire d'Ottawa, Service de traduction, Ottiawa

Corporate Translation bureau, Montréal

Domtar, Service de traduction, Montréal

Sidbec, Service de traduction, Montréal

Commission des écoles catholiques de Montréel, Service de traduction, Montréal
Dominion Translation Bureau, Toronto

Goodwill French Trunslations Limited, Toronto

Great-West, Service de traduction, Winnipeg

Eolt French Translating Bureau, Torento

Int. Bank for Reconstruction and Development, Language Services Division, Washincton
Int, Monetary Fund, Language Services Division, Washington

Investors Greup, Service de traduction, Vinnipeg

Natienal Trenslation Institute of Seience and Technology, Tokyo

Legry Treduction-Service Enrg, Montréal

Maclean-Hunter, Service de traduction, Montréal

La Métropolitaine, Service francais, Ottawa

Monterey Institute of Foreign Studies, Dept of Translation and Interpretation, Cualif.
Mutual of Cmzhe, Translation Dept, Toronto

La Mautuelle du Canada, Service de traduction, Waterloo

Northern Electric, Service de traduction, Montréal

Office nationzl du film, Bureav des versions francaices, Montrdal

Presse canadierne, Service de traduction, Monirdal

Produits Imperial Tobacco, Service de traduction, Montréal

Shawinigan Engineering, Service de traduction, Moniréal

Shell Canada, Translation Dept, Toronto

Société cenirale d'hypoihdques et de logement, Service de traduction, Ottswa
Traduclions Sautermet, Ottawa

William M, Mercer Limited, Service de itraduction, Montrdal
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Besoins en terminologie

Notice de présentation du

"Questicnnaire aux traducteurs”

Le présent guestionnaire s'adresse & tous les
professionnels de la traduction désireux d'exprimer leur
opinion quant a l'organisation d'un service de terminolo-
gle au Bureau des traductions. Il s'inscrit dans le cadre
d'une étude générale de la guestion dont les conclusions
seront transmises d'ici ia fin de 1l'année sous forme de
recommandations concrétes au surintendant du Bureau des
traductions. Il va sans dire gque l'opinion de tous cons-
titue pour mci une donnée importante 3 recueillir et
j'espére gque la trés grande majorité répondra & mon invi-
tation.

L'opération "Questionnaire" comporte trois
caractéristiques: elle est ouverte & tous ceux gqui dési-
rent y participer, ellce cst facultative, laissant &
chacun le soin de décider d'y participer cu non et elle

est confidentielle, en c= sens gue les guestionnaires
v

et ledrs rZponscs sont anonymas.

I1 faut de 20 & 30 minutes en général pour
répondre au guestionnaire, mais cela ne constitue pas une
limite de temps. Ceux qui choisiront, par exemple, de
répondre & la dernidre guestion pourront le faire plus ou
moins longuement & leur gré.

Pour certaines questions, on demande d'établir
un classement des réponsges; il vaut donc mieux répondre

au crayon 3 mine noire, c¢e gqui permet de modifier ulté-
rieurement, si nécessaire, un premier choix.

G. Rondeau

14.10.74



BESOINS EN MATIERE DE TERMINOLOGIE

QUESTIONNAIRE DESTINE AUX TRADUCTEURS

Division Section

(2 remplir par le commis de section)

i.

3.
4.

Age
Nombre d'années d'expirience en traduction
Nombre d'années de service au Bureau des traductions

DiplOmes et spécialisations obtenus récemment, le cas
&chéant:

Combien de fois par semaine, en moyenne, faites-vous appel
pour les bescins du travail 3a des sources extéricsures
telles gue:

~ ami ouv coll@jyue dans votre propre section
~ ami ou collégue dans une autre section

- Service de terminologie {S.T.} du Bureau des traductions

t

autref{s) - précisez

Indiguer pourquel vous ne faites iamais appel au S.T.
Inscrivez 1 pour la raison principale, 2, 3 et ainsi de
suite pomur lern autres motifs, par ordre décroissant
d'ingor L. nie.

~ le fichier central contient des erreurs
- le fichier central est incomplet
- la répense du S$.T. est trop lente & venir

~ effectuexr mes propres recherches terminelogiques
fait partie de mon travail \

- le systéme de communication du 5.T. est déficient

- les fiches du 5.T. veont presque toutes exclusivement
de l'anglais vers le frangais

- autre(s) motif(s) - précisez

a) Dites pourquoi vous faites appel au S.7. Inscrivez 1
pour la raison principale; 2, 3 et ainsi de suite pour les
autres motifs, par ordre décroissant d'importance.

-~ pour gagner du temps

- pour w'assurer de l'exactitude de mes recherches

.

- en dernier ressort

- autre(s) motif(s) - précisez

b} Il ¥ aurait lieu, selon wvous, d'étendre et de perfec-
tionner les services du 5.T. Pourquoi? (1, 2, etc.)

- la recherche terminologique est du ressort des spécialistes
- la recherche terminolegique n'incombe pas au traducteur
- un bon S.T. est un auxiliaire prlcieux

- autre{s) motif(s) - précisez




8.

10.
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Notez, par ordre dé&croissant d'importance (1, 2, etec.),
les facteurs ci-dessous szous l'angle cde leur contribution
4 l'amélioration et i l'expansion du §.7.
~ guantité de l'information
- gualité de l'information
- rapidité Jde l'information
~ fiches allant du frangais et d'auwntres langues
vers l'anglais

- autre(s) facteur(s) - précisez

Quels sont, d'aprés vous, les domaines dans lesguels la
préparation de lexigues spicinlisds s'impose de toute
urgence? (Par ordre de pricorité si possible)

Avez-vous un fichier perscnnel? oui[

| nonl ‘]

DANS LA NEGATIVE, PASSEZ A LA QUESTICH 11.

- Quelle est l'importance de votre fichier l
{(nombre approximatif de fiches)?

[T 1 1]

= Votre fichier peut-il aider d'autres traducteurs?

ouiL

}eon[ ]

DANS L'AFFIRMATIVE, PASSEZ A LA QUESTION 11.

Votre fichier personnel ne peut, 3 votre avis, servir
aux autres traducteurs parce gue:

- les notes sont trop obscures
~ les références des notes sont insuffisantes

= chague traducteur doit se donner la peine de
faire ce travail par lui-méme

- ce sont les terminologuss et non les traducteurs
qui doivent fournir des renseignements terminologigues
aux traducteurs

L]
- ce serait trop compliqué et cela ferait perdre du temps

~ autre(s) raison(s) - précisez

L]
]




1l. Transmettez-vous
selon les normes
l1- jamais
2- je le faisais
3- je le faisais
4- A 1l'occasion

5~ réguli&rement

1- JAMAIS

- 102 -

au 5.T7. des fiches terminologiques &tablies
de ce dernier?

3 l'occasion, mais jtai arrgté

réqulifrement, mais j'ai arrété

ou le plus souvent possible-

8i vous n'avez jamais transmis de fiches au S.T., donnez-en

les raisons:

- cela ne m'incombe pas

~ cela me prendrait trop de temps

- tel gu'il doit

figurer sur une fiche du S§5.T., le

renseignement est trop d&taillé pour les besoins

duw traducteur

~ je ne demande jamais xien au S§.T., donc je ne lui

dois rien

« il y a de fortes chances gue le S.T. ait déja
le renseignement

~ autre{s) motif{s) ~ précisez

2 & 3 - TRANSMIS

AUPARAVANT, MAIS CESSE DE LE FAIRE

Pour quelle(s) raison(s) avez-vous cessé de transmettre
des fiches au s5.7.7%

- j'ai estimé& gque cela ne m'incombait pas

-~ cela me prenait trop de temps

.

-~ cela nuisait 3

ma production

- les normes du S.T. me semblent inadéguates

- tel gu'il doit

figurer sur une fiche du 8.7., le

renseignement est trop détaillé pour les besoins

du traducteur

- 1'"&change" &tait unilatéral

- les fiches que j'ai transmises ont &té& rajetées

~ autre{s} motif(s) - précisez

i

4 &§ 5 - A L'OCCASION OU REGULIEREMENT
»

Combien de temps

(pourcentage approximatif) passez-vous

& préparer des ficnes selon les normes du 3,7.7
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Voici une liste d'€léments ague peut porter une fiche,
Veuillez la lire attentivement et cocher les cases qui
correspondent aux €l€ments gque vous considérez comme
ESSENTIELS ET SUFFISANTS POUR L'USAGE OFDINAIRE QU
PARTICULILK QU'EN TAIT LE TRADUCTLUR.

- vedette ({sujet principal de la fiche}

~ source de la vedette

- contexte ocu d&finition dans la langue de la vedette
-~ équivalent

- source de l'éguivalent

~ contexte ou définition dans la langue de 1'éguivalent
- domaine

- niveau de langue

- classification grammaticale

- source géographique (ex.: E.-U., Canada)

-~ auteur

- date de confection

~ date de mise 3 jour

- cote de pondération globale

Espace réservé aux remargues et suggestions que vous
sovhaitez exprimer: ’

(POURSUIVEZ AU VERSO SI NéCESSAIRE)
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Appendice G

Terminclogy Needs

Explanatory Note to Introduce the

Questionnaire for Translators

This questionntire is intended for all members
of the TR group, in the Translation Bureau who would like
to express their views on the organization of a termino-
logy service in the Bureau. The survey is part of a
general study of the aguestion; reccommendations bassd on
the conclusiocns drawn will be submitted to the Superin-
tendent of the Translation Burecau before the end of the
year. Naturally the opinions of all of you are an
important source of input for me, and I hope that everyone
will respond to this invitavion,

I would like ko point out three main charac-
teristics of this questionnaire: it is copen to all who
would like to participate, it.is optional (no one is
obliged to warticipate), und it is confidential (the
respondents' names do not appear on the guestionnaire),

“

Filling out th: guestionnaire generally
takes from twenty to thirty minutes, although theore is
no time limit. Those wh> choose to answer the last
question, for example, may reply at length if they wish.

In some questions the resvondents are asked to
classify answers in order of importance; these are best
answered in pencil, so that the initial choice can be
changed later if desired.

G. Rondeau

14.10.74
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TERMINOLOGY NEEDS

QUESTIONNAIRE FOR TRAMSLATORS

Division Section

{to be completed by the section clerk)

Age
How many years experience have you had translating?
How many years have you been with the Translation Bureau?

Most recent diploma obtained and spacialization, if
applicable:

Estimate, for an average week, how often you refer to
the following cutside sourccs in the course of your work:

- friend or colleague in your section

- friend or colleague in another section

- Terminoclogy Service (T.5.) of the Translation Bureau
- any other - please specify

If you do not use the T.S., please indicate the reasons.
Indicate your wmost important as reason 1, the next most
important as reason 2, and so on, for all the reasons
you consider important.,

.= the central card index contains errors

= the central card index is incomplote
- the response by the T.S. 1is too siow

- it is part of my duties to do ny own terminological
research

- the T.S. communication system 1s poorly antomated
~ the T.5. files are mostly English to French

- any other reascn ~ please specify

a) If you do use the T.S., please indicate the reasons.
Indicate the most important as reason 1, the next 2, etc.

- to save time
- to confirm my own findings
- as a last rescort

- any other reason - please specify

b} Please indicate the veasons why you think the 7.5,
should be improved. Indicate the mast important as
reason 1, the next 2, etc.

~ termincleogical research should be done by specialists
- temminological research is not a translator's job

- Terwminology Services are a valuable aid

any other reason ~ please specify




10.

bl R VLS B

Please rate the following aspects in the development of

the T.5. tnter 1 beside the most important, 2 beside the
next most and so on for all the reasons you consider
important. .

~ Quantity of information

- Quality of information

- Speed of response

- Capability of French and/or other languages to English

~ any other - please =pecify

What are the fields for which you think it is most urgent
to preparce specialized glossaries? (Please list them in
order of priority as far as possible)

Do you have a personal card index? yesfﬁ ] no[

;

IF NO, PLEASE GO ON TO QUESTION 11.

~ How iarge is your file (approximate number rﬁl l Jﬁ [ l

of fiches)?

—_ '

- Could your file be used by other translators? yesl |noL_

\
IF YES, PLEASE GO ON TO QUESTION 11,
The reasons other translators could not use your
card file are: (Piease check the appropriate reason(s)

~ the notes are teco cryptic

- the notes are not documented well enough

- every translator should do his own research

-~ that service should be provided by terminolagists
rather than by other translators

- it might be too time-cconsuming and too much trouble

-~ any other reasen - pleasc specify'
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11. Do you send the T.5. terminolocy fiches prepared
according to thelr system? .
1- never
2~ occasionally in the past but have stopped
3= regularly in the past but have stopped
4- occasionally

5- regularly or whenever it is possible

1~ NEVER

Please check the reason({s) you have never sent
any fiches to the T.S.

- it is not my responsibility

- it would take too much time

- the informaticn reguired on a T.S, fiche is
too detailed for a translator's needs

- I never ask them anything - why send them anything
~ the information is probably already there

- any other reason - please specify

2 & 3 ~ SENT SOME BUT STOPPED

Please chock the reason{s) you have stopped
sending fiches to the T.S.

-~ X decided it was not my responsibility

- it was too time-consuming

- it was affecting my production

-~ the T.5. system for fiches was inadequate

~ the information reguired on a T.S. fiche is
too detailed for a translator's needs

- the exchange worked in one direction only
- the fiches sent were not accepted

- any other reason ~ please specify

4 & 5 ~ OCCASIONALLY OR REGULARLY

Estimate the percentage of your time you spend
preparing fiches according to the T.S., system.
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13,
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The rell v 1s a Li1st of possible entrices on a fiche.
Pleas> rea? the list carefully and then check the boxes
opponsile vihe entries you consider to be the MINIMUM
REQUIEED BY A TRANSLATOR FOR USUAL GR TYPICAL SITUATIONS.

- main c¢ntzy
- source of the mailn entry

~ gonteoxt or definition in the language of
the main entry

- gqgquivalont
- source of the eguivalent

~ context or definition in the language of
the equivalent

- field

- level of language

~ grammuatical classification

- geographical origin (e.g.: UK, USA, Can.)
-~ author

- date of preparation

- date of updating

- quality rating

PLEASE FLEL ¥REE TO MAKE ANY ADDITIONAL COMMENTS OR
SUGGESTIONS.

(IF YOU NEED MORL ROOM PLLEASE USE BACK OFF THE SHEET}
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FICHE DE TERMINOLOGIE
BUREAU DES TRADUCTIONS

Appendice U
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PROTOCOLE DE REDACTION DE 1A TICHE DT TERMINOLOGIE
(Revue le 20 anovembre 1974)

lisiblement, de préférence 3 la machine, sinon au crayon noir

afin de pouvoir effacer une erreur.

Ne pas

séparer les mots en fin de ligne afin de faciliter la transcription.

1 Zone vedette

tte (V)

1 Vede

1.1,

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

2 Sources

2.1

Il peut s'agir d'un mot, d'un groupe de mots, d'une abréviation,
ou d'un sigle. Ex. : cut, hard cut, mgr, UNESCO,.

P € -

Ecrire les groupes de mots dans leur ordre de présentation
grammatical. Ex, : hard cut et non cut, hard.

N'inscrire qu'une seule vedette et un seul équivalent par fiche,
Les synonynes sont inscrits dans le champ qui les concerne et
font 1l'objet de fiches séparées.

Dans le cas d'une locution verbale ou d'un verbe anglais, zjouter
dans le champ margue grerraticale (M2), la mention v. Dans le
cas d'un verbe frangais, l'inscrire a 1'infinitif.

La vedette s'écrit entigrement en minuscules. Cependant s'il
s'agit d'un sigle, celui-ci s'écrit tout en majuscules et, dans
le cas d'un nom propre, la lettre initiale est aussi une majuscule.

Les majuscules ef les minuscules portent toutes des accents.

Sont considérés comme vedettes les abréviations ou sigles. La
fiche renvoie alors a l'expression au long qui figure sur la
fiche principale,

Fcrire la vedette ou 1'équivalent au singulier, sauf si le pluriel
est gbligatoire ou si celui-ci est porteur d'une siznification
particuliere. S$i la vedette ou 1l'équivalent est au pluriel,
inscrire dans le champ margue grawmmaticale (MG) la mention pl.

Si la vedette fair l'objet de plusieurs cartes, a4 cause du manque
d'espace, ajouter 2 la suite de la vedette, sur la premiére carte,
le chiffre (1) entre parenthéses et sur les autres les chiffres
suivants (2), (3), etc., toujours a la suite de la vedette.

(s1, S2, 83, S84, S5, §48)

e

Les renseignements apparaissant sur la fiche doivent &ire référencés
dans toute la mesure du possible et toujours selon le code des

sources du Pureau de traduction,
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2.2 Les sources possibles sont les suivantes :

S1 Source de la vedette

S2 Source(s) du (des) contexte(s) et (ou) de la (des) définition(s) :
zone vedette

53 Source(s) de la (des) note(s) : zone vedette

84 Saurce de 1l'&guivalent

85 Source(s) du (des) contexte(s) et (ou) de la (des) définition(s) :
zone équivalent

86 Source(s) de la (des) note(s) : zone équivalent,

2.3 La source dolt &tre suffisamment claire pour permettre un repérage
facile du decument.

2.4 Une source documentaire doit toujours compeorter la mention de la page.

2.5 Si la source n'est pas un document, donner clalrement le nom du service et
de 1l'orgonisme d'oli elle provient et, le cas échéant, le nom de la
ville. Si 1'on n'a pas de source documentaire pour la vedette et qu'un
organisme en donne 1l'&quivalent, c'est que la vedette existe et 1'organisze
est & la fols source de la vedette et source de 1'é&quivalent,

2,6 Dans les czus ofi 1a source de la définition ou du contexte est la
méne que celie de la vedette ou de 1'@€quivalent, inscrire dans les
champs SZ et 85 : V. (pour voir) S1 ocu S4, selon le cas. Taire de

méme en 53 et S6 si la source de la note est la méme qu'une source

. citén wrisidemment.

2.7 S'il v & plusieurs sources a cause de la multiplicité de D-C ou de ¥,
faire précéder chacune d'elles des chiffres 1-, 2-, ete, correspondant
aux chiffres qui précédent chaque D-C ou N,

3 Indicatif de la langue. (IL)

3.1 Indique %z langue & laquelle appartient la vedette ou 1'équivalent,

i)

3.2 Emplover
Allewand
Anglais
Espagno:
Frangais

. Italien
Latin L
S1 le service de traduction multilingue exige 1'emploi d'autres
langues, les indiquer suivant les désignations de la recommandation
ISO/R 639-1967.

abréviations suivantes, sans peint abréviatif :

L T =)

5
o
E
S
F
I

LR Y B Y

4 Marque grammaticale (MG)

4.1 Lersqu'il y a risque de confusion, indiquer ia marque grammaticale
de la vadette ou de 17éguivalent en emwlovant l7une cu 1'autre des
abréviations sulivantes, sans point abréviatif.

zd § adjectif, adjective
adv adverbe, adverbd
coll collectif, collective



S
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f féminin

ger gerund

inv invariable

1 prép locuticn prépositive, prepositional phrase

lv locution verbale, verbal phrase

m masculin

n nom, noun

n pr nom propre, proper noun

7l pluriel, plural

7P participe passé, past participle

P PIT participe présent, present participle
rep préposition, preposition

sing singulier, singular

A verbe, verb

vi verbe intransitif, intransitive verb

v verbe pronominal

v tran verbe transitif, transitive verb

Marque géographique (}Géo)

5.1

5.2

5.3

Inscrire 1'aire d'utilisation géographique de la vedette et de
1'équivalent tout:s les fois que ce renseignement a une valeur
terminologique.

Utiliser les asymbolez suivants :

AE : anglate australien FA : frangais africain
CE : anglais canadien FB ! frangais belge
GB : anglais britannique FC : frangais canadien
RE : anglais régional (sans ¥F : francais de France
autre précision) FR : frangais régional (sans autre
US : anglais américain précision)

FS ¢ francais suisse
FU : frangais universel

Dans le cas d'autres langues, indiquer la marque géographique en
utilisant les indicatifs de langue et de pays qui se trouvent en
annexe de la recommandation ISO/R639.

Abréviation ou sigle (A-8)

6.1

6.2

6.3

6.4

Inscrire 1'abréviation cu le sigle d'une expression inscrite au long
dans le champ vedette ou le champ équivalent.

Ne pas répéter dans ce champ une abriviation qui apparalitrait au
champ vedette.

L'abréviation ou le sigle constitue en soi un renvol cowplémentaire
A une fiche ayant pour vedette cctte abréviaticn ou ce sigle,

la fiche prin-

pr

La fiche complémentaire oorte un ronvel obiigatoire
cipale ol l'expressicn ecst inscrite an long.



- 113 -~

7 Définirion ou countexte (D-C)

7.1 Pour distinguer la définition du contexte, mettre des guillemets au
début et 4 la fin du contexte.

7.2 Respecter la ponctuation du contexte choisi.
7.3 Inscrire toujours la vedette au long dans l= contexte,

7.4 Eliminer les &lBments non significatifs d'un contexte en les rempla-
¢ant par 1'oblique entre deux espaces. Ex. @ xxx / xxx. Il peut
s'agir d'un mot, d'un groupe de mots ou d'une phrase.

7.5 Si lo contexte commence au miliev d'une phrase, remplacer la partie
manquante par une oblique entre deux espaces. Ex., : " [/ xxx.

7.6 S§'il faut ajouter un terme au contexte pour faciliter la compréhension
de celui-ci, ajouter le terme entre deux crochets sans espaces [&xxf_

7.7 Tout proupe de mot entre deux obliques dans le texte original est nis
entre parenthédses dans ce champ.

7.8 Lorsqu'il y a plusicurs D-C faire précéder chacun d'eux des chiffres
' 1-, 2-, etc. Ces derniers permettront de reconnaitre les sources
correspondantes précédées des mémes chiffres,

7.9 Lorsque l'expression apparaissant aux chaups vedette ou équivalent
ne se trouve pas ccemme telle dans les dictionnaires ou les ouvranes
consultdés, mais que, par déduction logique, l'information trouviz
permet de croire que 1'expression est bien form@e, faire précéder
les renseignements inscrits aux champs D-C des mots: D'aprés: suivisz
de deux points et indiquer la source de ces renseignements en 52 ou
S5.

8 Note (W}

8.1 Les notes qui s'appliquent aux champs faisant 1'objet de fiches
complémentaires devraient étre rédigées sur la fiche complémentaire.

8.2 Ce champ permet d'ajouter des indications importantes pour lesquelles
aucun champ n'est prévu.

8.3 La note permet de justifier le choix de certaines cotes de pondération.

8.4 Le terminolopue peut &galement faire des notes sur 1'usage, le niveau
de langue, elLc. de la vedette ou de l'équivalent.

8.5 La note doit 2tre rédigée dans la languc de la zone ol elle se trouve.

9 Variante orthegrarhigue (VO)

8.1 Les variasntes orthographiques font 1'obict d'urne fiche complémentaire
renvovaut obligatoiroment & la fiche princinale. La fiche complenmen-—
taire comporte, dans la mesure du possible. un contexte ou une d<¢7inicvion
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attestant de 1'utilisation de la variante, et toutes les Informations
qul pourralent ftre différentes de celles gqui apparaissent sur la
fiche principale.

9.2 Les varlantes orthegrephiques anglaises dues uniquement 3 la
présence ou non d'un trait d'union ne sont pas retenues.

9.3 La variante orthographique cons:itue en sol un renvel complémentaire
d une f{iche ayant pour vedette cette variante,

.lO Synonyme(s) (Syn)

10.1 Les synonymes font l'objet d'une fiche complémentaire quil renvoie
ohblizatoircment & la fiche principale. La fiche complémentaire
comporte, dang la mesure du possible, un contexte cu une définition
attestant de'l’utilisation du synonyme.

10.2 Le synonyme constitue en sol un renvol complémentaire a une fiche
ayant pour vedette ce synonyme,

IT Zone équivalent

1 Voir les explications de la zone vedette.

111 Zone commune

1 Domaine d'emplei (DE)

1.1 Indiquer les domaines d'emplol en utilisant le répertoire du Bureau
des traductions

P2

Renvols
2.1 BRenvoi obligatoire (RQ)

2.1.) 1Indiquer ici la cu les vedettes des fiches qu'il faut obligatoire-
ment consulter pour obtenir teoute l'information nicessaire.

2.2 FRenvol facultatif (RF)

2.2.1 1Indiquer 1ici la ou les vedettes des fiches qu'on peut consulter
pour obtenir un supplérent 4'information,

3 Autre langue {AL)

3.1 Au besoin, inscrire les &quivalents dans les langues qui ne figurent
pas aux chaamps vedetie ou dquivalunt suivis de leur indicatif de langue
indiqué suivant les désiguations de la recommandation ISO/R 639-1967.

3.2 Chaque Eéquivalent dans une auvtre lancue fait 1'objet d'ume fich
cemplémentaira. Celle-ci porte en vedette l'8quivalent Etrange
de tous les renseignements gui 3'y rappertont, sans oublier 1'i
de langue, Cette autre [iche renveie obligatoirement i la fich
principale.

[ S}

5

atif

Lo
<

a1

11
[

},—
o 3
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4  Auteur et date {(A-D)

5

6

4.1

4.2

4.3

Indiquer les initiales du rédacteur de la fiche au moyen de
1'indicatif qui lui est attribué par la DRTL.

Indiquer le mois et l'année.

Ex. : AM1-9.74

UCT et date (U-D)

5.1

5.2

Indiquer le numéro de code de 1'unité de collecte et de traitement
{UCT) au moven de 1l'indicatif qui lui est attribué par la DRTL.

Indiquer la date comme en 4.2,

Pondération globale (P)

6.1

6.2

Sauf pour ce qui concerne les néclogismes et les cas litigieux,
la cote de pondération globale est inscrite par i'auteur de la
fiche. Cette cote est v@rifice ensuite par 1'UCT 2 laquelle
appartient 1'auteur.

Le code utilisé est le suiwvant

0 non normalisé (impossibilité de porter un jugement)
1 normalisé (reconnu par un orgenisme de normalisation

ou attesté dans plusieurs dictionnaires ou
des ouvrages faisant autorité)

satisfaisant {jugé acceptable rar 1'auteur de la fiche

ou 1l'orgunisne qu'il représente)

3 usage particulier (emploi particulier i cause de la fréguence,
du miveau de langue, etc., expliqué au
champ note)

4 & proscrire (pour fins de mise A jour seulement : jugé
inadmissible)

(g% ]

Sur une fiche principale, la pondération gleobale évalue la justesse
de 1'&quivalence entre le terme en vedette et 1'€guivalent,

Dans le cas d'une fiche complémentaire, la pondération indique le
degré d'équivalence entre la vedette (de cette fiche complémentaira)
et le terme inscrit au champ vedette ou au chawp é€quivalent, sur la
fiche principale,
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Légende des codes de champs de la fiche de terminologie

A-D Auteur de la fiche et date

AL Autre langue

A-S Abréviation ou sigle

D~C Definition oﬁ contexte

DE Domaine d'emploi

E 'équivalent

IL Indicatif de langue

MG Marque grammaticale

MGéo Marque géographique

N Note

P Pondératien globale

RY Renvoil facultatif

RO Renvoil obligatoire

51 Source de la vedette

s2 Source de la dé&finition ou du centexte: zone vedette
S3 ~ Source de la note: zone vedette

S4 Source de 1'&quivalent

55 Source de la définition ou du contexte: zone équivalent
S6 Source de la note: zone &quivalent

Syn _ Synonvme

U-D Unité de collecte et de traitement et date
v Vedette

Ve Varlante orthographique
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FICHE COMPLEMENTAIRE

Les éléments suivants font obligatoirement 1'objet d'une flche complé-
mentaire : abréviation, sigle, variante orthographique, synonyme, autre
langue,

1 Rédaction

1.1 Indiquer dans le champ vedette (V) 1'E€lément de la fiche principale
qui doit faire l'objet de la fiche complémentaire.

1.2 Inscrire dans le champ renvoel oblieatoire (RO} la vedette ce la fiche
principale & laquelle renveie la fiche complémentaire.

1.3 Remplir les champs auteur-date (A-D) et UCT-date (U-D).

1.4 Remplir tous les champs pour lesauels 11 existe une information qui
n'apparait pas sur la fiche principale.

1.5 8i la source de la vedette de la fiche complémentaire est la méme que
la source de la vedette eou de 1'Equivalent de la fiche principale, on
n'inserit rien au champ S1 ou S4,

1.6 Une {iche faite 2 partir d’'un terme d'une autre langue (AL) doit
toujours comperter une source en Sl.
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/

FICHE SUPPLEMENTAIRE

-

S$1 1'espace réservé 3 un champ n'est pas suffisant, poursuivre
1'inscription des renseignements dans le champ correspondant d'une
fiche supplémentaire,

Lorsqu'une fiche principale exige une ou plusieurs fiches supplé-
mentaires, ré&piter la vedette sur chacune des fiches supplémentaires
et la faire suivre du chiffre 1, 2, 3, etc. entre parenthéses.

La fiche supplémentaire doit 8tre utilisée le moins possible., Il
vaut mieux chercher & tout inscrire sur une néme fiche,
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s . . . .
Elements essentiels : point de vue du terminologue.

Vedette

Source de la vedette

Défirition ou centexte

Source de la définition ou du contexte
Equivalent

Source de 1'éguivalent

Définition ou contexte

Source de la définition ou du contexte
Domaine d'cmploi

Pondération globale

Auteur et date.,
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FICHE DE TERMINOLOGIE

JUSTIFICATION DES ELEMENTS

,
Etant donné que les &léments de la zone vedette et de la zone

équivalent sont en tous points identiques, nous les avons regroupés scus

la méie rubrique afin d'éviter les répétitions et les renvois inutiles.

I Zone vedette et zone &guivalent
IT Zone commune

I Zone vedette et zone éguivalent

1

Vedette (V) et &guivalent (E)

1.1 La vedette constitue le point de départ & partir duquel on
aura accés 3 la fiche dans lz majorité des cas.

1.2 Puisque l'utilisateur principal de la fiche de terminclogie
est le Bureau des traductions, et que le but premier de la
fiche est de fournir une traduction, 1l'équivalent est un
glément indispensable, cela va de soi. L'Egquivalent est

également un moven d'accés & la fiche.

Source de la vedette (S1) et scurce de l'Zcuivalent (S4)

2,1 Cet &lément atteste de 1'existence de la vedette et de
1'équivalent, et constitue certaincment un critére de pondé-
ratjon.

2.2 Il peut arriver gque la scurce de la vedette et la spurce de
1'éguivalent soient différentes de celle du contexte cu de
la définitien. 11 est donc important de signaler cette scurce
en l'absence de contexte ou de définition.

Indicatif de langue (IL)

3.1 Lle fichier é€tant congu de maniére 3 répondre aux besoins
d'un service de traduction multilingue, la fiche n'a pas
toujours l'anglais et le frangais comme points de départ ot
d'arrivée. Il fzut donc indiquer i grelle langue apparticn-
nent la vedette et 1'€quivalent.

3.2 Cet indicatif sert aussi & signaler qu'un emprunt est passé
dans une langue. Ex. "francophonie' est avant tout un terme
francais qui est utilisé et accepté en anglais.

Marques grammaticales (MG)

4,1 Cet £lément permet de savoir a guelle partie du discours
appartient la vedette ou 1'équivalent (nom, verbe, adjectif,
etc.)

4.2 11 signale &palement les particularités propres & un terme et
qui peuvent en moditfier la signification et la traduction.
Ex. "damage'" et "damages".
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5 Marques géog;agﬁicues {MGEo)

5.1 Ces marques sont utiles pour indiquer le territoire linguis-
tique sur leguel une unité de signification est employée.

5.2 Le traducteur ou le rédacteur est ainsi en mesure de choisir
le terme qui convient le mieux 3 son destinataire,

6 Abréviation ou sigle (A-S)

6.1 Cet &léwent est utile & 1'utilisateur qui peut juger néces-—
salre de remplacer une expression trop longue ou répétitive.

7 Définition ou centexte (D-C)

7.1 La définiticn ou le contexte de la zone vedctte représente
1'é€lément d& comparaison avec la définition ou le contexte
de la zone Eqguivalent et vice versa,

7.2 En situatien idéale, cet €lément permet d'attester de la
justesse de 1'égquivalence.

7.3 La définition et le contexte attestent respectivement de
l'existence et de 1'utilisation du terme.

7.4 Dans le cas du contexte, lz terme se trouve en situation
dans la langue et il peut &clairer l'utilisateur sur la
fagon de 1'enployer.

7.5 Puisqu'un mot sans contexte ou sans di8finition au sens strict n'a aucunc
valeur sémautique, seul 1'un ou 1'autre de ces él3ments
pernet de déterminer le domaine d'emploi du terme.

B Source de la d&finition ou du contexte (82, S5
3

8.1 Toute citation exige une source.
§.2 Cet é&lément atteste de lg validité du champ définition -
contexte et constitue un critére de pondératiom.

9 DNotes (M)

9.1 Dans ce champ apparaissent tous les renseignements qui ne
peuvent figurer ailleurs sur la fiche et qui sont nécessaires
pour la compréhension ou l'utilisation de 1a fiche. FEx.
explication de l'usage particulier, indication du niveau de
langue, notes d'ordre grammatical ou stylistique, forme
fautive, terme générique ou spécifique, canadianisme de bon
aloi, ete.

10 Source des notes (83, S8)

10.1 Celle-ci atteste de la validité des notes.

11 Variaunte orthosranhique (VQ)

11.1 La variante orthographique peut compléter 1'é&lément marque
géographique (MGEo). Ux. through (GB) et thru {U9)
11.2 Tout comme la marque gfographique, elle permet l'utiiis
teur de choisir le terme qui convient le mieux son dest
nataire.

-
i-

fr far
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Synonyme (Syn)

12.1 Les chawmps sémantiques des synonymes ne se recouvrent
habituellement qu'imparfaitement, cet &lément perwet au
traducteur de cheoisir le terme gqui convient le mieux au
contexte qui 1 'occupe.

12,2 Dans le cas des termes techniques ol les champs sémanti-
ques des synonvnes se recouvrent parfaitement, le traduc-
teur choisit le terme qui 1lui paralt le plus usité ou qui
décrit le mieux la réalité en cause.

I1 Zone commune

1

Domaine d'emploi (DE)

1.1 L'aire sémantique d'une entrée terminologique n'est souvent
circonscrite que par le domaine d'emploi.

1.2 Cette indication permet de regrouper les données, soit pour
faire 1l'inventaire d'un secteur particulier, soit pour favo-
riser la normalisation, ou encore pour établir des vocabu-
laires.

Pondération (P)

2.1 La pondération détermine la justesse de 1'é€quivalence entre
deux termes donnés et attribue de ce fait une valeur termi-
nologique 4 la fiche.

Renvoeis

3.1 Le reanvoi obligatoire (RO) est nécessaire pour obtenir toute
1'information terminologique.

3.2 Le renvoi facultatif (RF) est nécessaire pour obtenir un
supplément d'information terminologique.

Autre langue (AL)

4.1 Dans le cas des termes scientifiques relatifs aux sciences
naturelles, le terme latin peut &tre utile pour reconnaitre
avec certitude une esp&ce donnée.

4.2 Les termes des langues autres que 1'anglais et le francais
peuvent &tre utiles dans un contexte traductionnel multi-
lingue.

Auteur-date (A-D) et UCT-date (U-D)

5.1 Toute persconne qui collabore & 1'établissement d'une fiche
doit s'identifier sur celle-ci, au moyen d'un code approprié.

5.2 L'auteur, le réviseur ou l'unité de¢ collecte et de traitement
assument ainsi la responsabilité de la fiche.

5.3 La date est un &€lément important pour la mise A jour des
fiches.





